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 المستخمص

 وباستخدام بورسعيد، بجامعة تسعى الدراسة لتحديد متطمبات الجامعة الذكية  
سمير عمر  حسام البحث طورت الباحثة استبيان طبيعة لملاءمته الوصفى المنهج

ذات الأبعاد الفرعية الأربعة، وذلك لرصد احتياجات تحويل جامعة بورسعيد  (0202)
من أساتذة الجامعة دون التطرق في الدراسة  (524)طبقت الاستبانة عمى لجامعة ذكية. 

وتوصمت النتائج إلى تصور ختمف الكميات نظرية أو عممية. إلى درجاتهم الوظيفية بم
رؤية عممية متكاممة لمتحول نحو جامعة ذكية، ارتبط بحاجة الجامعة بخصوص تطوير 

بالاضافة إلى التوصل لسياسات لربط الواقع الممموس لمدراسة لربط بالواقع العممى لمسوق 
تكامل فى المجتمع المحمى والعالمى، وتطورات المجتمع، وايجاد شراكات لتحقيق النمو الم

تحفيز القوة المبدعة التى يمكن أن تمثل تجارب تربوية إبداعية داخل الجامعة، تحفيز 
الأساتذة لمواصمة التدريب المستمر وتطوير الذات بشكل دائم، توجيههم نحو العمل 

ر جامعة الجماعى، وتوصمت الباحثة إلى عدد من الاحتياجات التى يجب توافرها لتطوي
 بورسعيد وتحويمها إلى جامعة ذكية.

 التحتية البنية العالى؛ التعميم فى الابتكار الذكى؛ الجامعى التحول :المفتاحية الكممات
 .والجامعة المجتمع بين الشراكات الأساتذة؛  تطوير الذكية؛
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A Proposed Framework for Developing Port Said 

University in view of Smart University 

Requirements: A Case Study 

Abstract: 

This study investigated the readiness of Port Said University 

to meet the criteria of a smart university, employing a descriptive 

research approach. A questionnaire, designed by Samir Hossam 

Omar (2023), was administered to 105 faculty members 

representing diverse academic disciplines, both theoretical and 

practical. The instrument explored four critical dimensions: smart 

infrastructure, smart human resources, smart teaching and learning 

environments, and smart leadership. The analysis resulted in a 

comprehensive framework aimed at facilitating the university's 

transformation into a smart institution. This framework underscores 

the need to close the gap between the university's current state and 

its envisioned future while fostering meaningful partnerships with 

the surrounding community to drive innovation and sustainable 

development. It also highlights the importance of aligning 

institutional strategies with local and global labor market demands, 

fostering a culture of continuous professional growth, encouraging 

teamwork, and stimulating creative educational initiatives. The 

study outlined the key requirements to achieve this ambitious 

transformation. 

Keywords: Smart University Transformation; Higher Education 

Innovation; Smart Infrastructure; Faculty Development; 

Community-University Partnerships. 
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 :مقدمة 
عااااانى المجتمااااع العديااااد ماااان القيااااود المرتبطااااة المسااااتحدثات العمميااااة والتكنولوجيااااة 

الافتراضاية، وكال الجديدة مثل تطوير التكنولوجيا، الإنترنت، الاذكاء الاصاطناعى، العاوالم 
هاذ  المسااتحدثات لهاا تاا ثيرات مباشارة عمااى الأفاراد داخاال المجتماع، وفااى هاذا السااياق، ت عااد 
الجامعاااااات مااااان مؤسساااااات المجتماااااع المااااادنى التاااااى تؤهااااال الأفاااااراد لمواكباااااة المساااااتحدثات 

وتطاوير  الفكار البشار  لتعزياز الرئيساة البواباة التكنولوجية والعممية؛ حيث ت مثال الجامعاات
بالإضافة إلى توفير بيئة ت شجع عمى إيجاد رؤ  وأفكار جديدة تتماشى مع  ومهاراته، قيمه

 التغيرات السريعة فى المجتمع.

فى دور الجامعاات والعمال عماى تطويرهاا بماا يتماشاى  النظر وتظهر أهمية إعادة
 فااااى المتقدمااااة الرقمياااة التكنولوجيااااا ماااع المتغياااارات التكنولوجياااة الحديثااااة، ماااان خااالال دمااااج

 والبحثيااااة، يجااااب أن تعماااال الجامعااااة عمااااى تبنااااى والتعميميااااة الإداريااااة المجااااالات ختماااافم
مااع  المتنوعااة، وخاادماتها وكااذلك فااى أنشااطتها التنظيميااة، جميااع مسااتوياتها التكنولوجيااا فااى
ويتطمااب  الذكيااة، الجامعااة نمااوذج البشاارية والماديااة اللازمااة للانتقااال نحااو تاوفير الإمكانااات

ات واضاااحة ورؤياااة شااااممة تتماشاااى ماااع تطاااور المجتماااع وتغيراتاااه هاااذا التحاااول اساااتراتيجي
والأساااتذة بالكميااات، مااع تعزيااز  القيااادة الجامعيااة، السااريعة، ويسااتمزم التحااول تطااوير قاادرات

يمانهم إلتزامهم  (.52، 0205محمد، ) ومراحمته  بالمشروع وا 

تسااااؤلات وفاااى دراساااة اساااتطلاعية قامااات بهاااا الباحثاااة لمشاااروع فاااي الإجاباااة عماااى 
أساااتاذجا جامعيااااج بجامعاااة بورساااعيد، وباساااتخدام أداة  23الدراساااة الراهناااة عماااى عيناااة بمغااات 

 الدراسة توصمت النتائج الاستطلاعية إلى الآتى:
قماااة اهتماااام معظااام الأسااااتذة لاساااتخدام الأسااااليب التكنولوجياااة فاااى العممياااة التعميمياااة،  .5

 من أفراد العينة.تقريبجا %( 83وذلك بنسبة )

وء إلى التادريس والتقيايم التقمياد  فاى العممياة التعميمياة؛ ويرجاع ذلاك لمت كياد عماى المج .0
 من أفراد العينة.تقريبجا %( 84وذلك بنسبة )توافر وثائق ورقية لتقييم الطلاب، 
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الإمكانااات الماديااة التااى تساااعد عمااى تطبيااق الأساااليب التكنولوجيااة بصااورة جياادة قمااة  .2
 بجا من أفراد العينة.%( تقري 82وذلك بنسبة )فعالة، 

تحتاااااج جامعااااة بورسااااعيد لتااااوفير تخصصااااات تااااوائم التغياااارات العالميااااة وتااااتلائم مااااع  .3
مااان أفاااراد تقريبجاااا %( 82، وذلاااك بنسااابة )احتياجاااات الساااوق المحمياااة والعالمياااة لمعمااال

 العينة.

تااااوفير باااارامج إلكترونيااااة خدميااااة لمطمبااااة والخااااريجين تساااااعدهم عمااااى تطااااوير قاااادراتهم  .4
 %( من أفراد العينة.74بنسبة ) ، وذلكالعممية

 :مشكمة البحث 
 الجامعااات نمااوذج نحااو لمتحااول والعربيااة العالميااة الجامعااات ماان عديااد سااعت لقااد

قميميجاااا محميااااج  والمنافساااة الإساااتدامة عماااى الحفااااظ تساااتطيع حتاااى الذكياااة بصاااورة  وعالميااااج، وا 
 المعرفاة، لسسااتفادة ومجتماع الرقماى العصار فااي وفاعمياة مروناة تجعال دور الجامعاة أكثار

محماد وبسامة، ) الاذكى  والتعمايم الذكية الدراسية والفصول الذكية الرقمية الجامعة مزايا من
0203 ،035.) 

المصاارية بصاافة عامااة وجامعااة  الجامعااات واقااع عمااى الباحثااة إطاالاع خاالال وماان
 الجاااامعى التعمااايم صاااعيد عماااى نجاااد أن مااان المشاااكلات المتكاااررة بورساااعيد بصااافة خاصاااة،

الساوق المحمياة والعالمياة  مواءماة وعادم خريجيهاا، لمبطالاة عناد الكبيار الحجم فى لمتمثمةوا
مواءماة الساوق  بعاض الكمياات فاى بال ضاعف الجامعياة، البرامج والتخصصاات مع لمعمل

كماا  البطالاة، نساب مان لمتقميال جديادة تخصصاات المحمية والعالمية لمعمال رمام اساتحداث
 الااااتعمم لقمااااة تطبيااااق التكنولوجيااااا مجااااال فااااى المخرجااااات تراجااااع جااااودة ذلااااك ي ضاااااف إلااااى
 فاى التحتية التكنولوجية البنية العممية التعميمية، وكذلك ضعف فى فعال بشكل الإلكترونى

 لمتطااور فااي مجااالات والطاالاب الأساااتذة أمااام عائقاااج  يساابب الااذ  الأماار الجامعااات بعااض
 .العمم والمعرفة
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أساااتاذجا، وقاااد  23ومااان خااالال مؤشااارات الدراساااة الاساااتطلاعية التاااي أجريااات عماااى 
أوضااحت مااد  الإسااتعداد لمتحااول الااذكى لمواجهااة قااوة السااوق المحمااى والعااالمى لمخااريج؛ 
والفجوة الناجمة عن قمة الإمكانيات بالكميات إلى جانب مقاومة الأساتذة بالكميات فى نماو 

وفاااى ضاااوء ماااا سااابق، يحااااول البحاااث الطااارق التقميدياااة. العممياااة التعميمياااة والعااازوف إلاااى 
 :عن الأسئمة التالية الإجابة

 الأسس الفكرية التى ترتكز عميها الجامعة الذكية؟ ما .5
 ما مد  توافر متطمبات الجامعة الذكية بجامعة بورسعيد؟ .0
 ما التصور المقترح لتطوير جامعة بورسعيد فى ضوء متطمبات الجامعة الذكية؟ .2

 :هدف البحث 
تحدياااد متطمباااات الجامعاااة الذكياااة وماااد  توافرهاااا فاااى جامعاااة بورساااعيد؛ مااان أجااال 
تطويرهااا لمواكبااة التغياارات المعاصاارة، وتمبيااة احتياجااات السااوق المحميااة والعالميااة وتااوفير 

 منصات رقمية لمعمل والتوظيف.

 :أهمية البحث 
 فىيساعد البحث واضعى الموائح الدراسية فى الجامعات المصرية بصفة عامة،  .5

 ثورة مع يتماشى بما تعميمية بجامعة بورسعيد، وذلك برامج دراسية وأنشطة تطوير
 .المعمومات التكنولوجية الرقمية

توكيد دور المهارات التكنولوجية لد  طالب جامعة بورسعيد لمواكبة احتياجات  .0
 السوق المحمية والعالمية لمعمل.

التى يجب توافرها بجامعة يساعد التصور المقترح عمى تحديد أهم الاحتياجات  .2
 بورسعيد لتتحول إلى جامعة ذكية.

يفيد الباحثين فى مختمف الجامعات لإجراء دراسة مماثمة لمحاولة الإرتقاء بالجامعة  .3
 المنتمين إليها.
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 :منهج البحث 
؛ باعتباااار  أكثااار (كشااافى تشخيصاااى،)اساااتخدمت الدراساااة مااانهج البحاااث الوصااافى 

المنااااهج البحثياااة ملاءماااة لطبيعاااة البحاااث، حياااث إن هدفاااه لا يتوقاااف عناااد حااادود وصاااف 
الظاهرة أو المشكمة، ولكن يتجاوز ذلك حيث تفسير الظااهرة وتحميمهاا وتطويرهاا ومقارنتهاا 

 المشكلات. أوبغيرها من الظاهرات 

ضافة إلى تحميل الواقاع فقد حددت الباحثة ماهية الجامعة الذكية واحتياجاتها؛ بالإ
الحااالى لجامعااة بورسااعيد فااى ضااوء احتياجااات الجامعااة الذكيااة والوقااوف عمااى مااد  تااوافر 
هذ  الاحتياجات، ومن خلال ذلك تم التوصال إلاى تصاور مقتارح لتطاوير جامعاة بورساعيد 

 لمواكبة المستحدثات التكنولوجية لتمبية احتياجات السوق المحمية والعالمية لمعمل.

 لبحث:حدود ا 
 يتحدد هذا البحث بالحدود الآتية:

 يتحدد البحث بمتغير متطمبات الجامعة الذكية. الحدود الموضوعية:
 يقتصر البحث عمى الأساتذة بكميات جامعة بورسعيد. الحدود البشرية:
 اقتصر البحث عمى مختمف الكميات فى جامعة بورسعيد )دراسة حالة(. الحدود المكانية:
ــة: تاام تطبيااق الدراسااة الميدانيااة لمبحااث خاالال الفصاال الدراسااى الأول لمعااام  الحــدود الزمني

 م.0204/ 0203الجامعى 

 :أدوات البحث 
جراء بعض التعديلات 0202حسام سمير عمر) ستبانةاستعانت الباحثة با (، وا 

أربعة أبعاد  منعميها من حيث إعادة صيامة بعض عبارات الاستبانة، وتتكون الإستبانة 
 و  كل بعد عمى عشر عبارات، وهى:فرعية، ويحت

ويتعمق البعد بالبيئة التى تتوافر بها كل الإمكانات المادية والتكنولوجية  الأول، البعد .5
من قاعات دراسية ومعامل ومكتبات رقمية وميرها، والتى تساعد عمى تطبيق 

 واستخدام التكنولوجيا داخل بيئة العمل.
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وتتضمن الأساتذة والطلاب والإداريين الذين يؤمنون بالتغيير والخروج  الثانى، البعد .0
من الإطار التقميد ، ويمتمكون مهارات تكنولوجية ورقمية تساعدهم عمى الإبداع 

 والابتكار والمشاركة داخل الجامعة.
 تستخدم مستحدثة تعميمية من نظم بالجامعة يتوافر وتتعمق بكل ما الثالث، البعد .2

الالكترونى، وبرامج ومقررات وأنشطة  والتعميم بعد عن التعمم مثل فتراضيةالإ البيئة
السوق المحمية والعالمية لمعمل، إلى جانب توافر بيئة صحية  احتياجات مع تتواءم

 .آمنة للأفراد داخل الجامعة
 تدعم تكنولوجية إدارية وأنماط نماذج بالقيادات التى تمتمك وتتعمق الرابع، البعد .3

 والموارد البشرية العناصر خلالها من تستثمر استراتيجية الابتكار، ولديها رؤية
 التنافسية. الجامعة قدرة لتعزيز المادية

والهدف من تطبيق الاستبانة رصد مد  توافر احتياجات الجامعة الذكية داخل 
 مختمف كميات جامعة بورسعيد.

 :مصطمحات البحث 
 : الجامعة الذكية *

 والعشرين، الحاد  القرن الذكية فى أوئل العقد الأول من الجامعات مفهوم نش 
 من التعميم التكنولوجيا فى تطبيق العالم أنحاء جميع فى الجامعات عندما هدف عدد من

 م0255يونيو  فى كوريا فى الذكى التعميم ذكاءج"، وقد بدأت مبادرة أكثر كوكب"أجل 
 ومنى ومتكيف، ومحفز، ذاتياج، موجه"تعميمى  جنموذ إلى التقميد  التعميم نموذج لتحويل

كما  الذكى، فى التعميم الأكثر نموذجية الوطنية المبادرة بالموارد التكنولوجية، وتعتبر هذ 
 منذ الوطنى. التعميم نظام تحسين إلى الرامية لمسياسة نموذجيجا مثالاج  اليونسكو تعتبرها
الذكى  الإلكترونى والتعمم الذكى بدأ التعميم والعشرين،الحاد   القرن من الأول العقد أوائل

 بسرعة. وتنمو الظهور فى الذكية والجامعات
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 العالم، حول الجامعات من عدد فى الجامعات الذكية مشاريع من عدد تنفيذ تم
الوطنى  والمعهد جيفو، وكمية الأمريكية(، برادلى )الولايات المتحدة جامعة ذلك فى بما

 وجامعة ديبريسين)المجر(، وجامعة اليابان(،(لمتكنولوجيا KESالمؤتمرات من سمسمة
 الجمعية بدأت م0253عام  الوطنية )فيتنام(، ومنذ وجامعة هانو  ترينتو )إيطاليا(،

والتعمم  الذكى التعميم حول السنوية المعرفة الدولية كثيفة لمموضوعات الدولية المهنية
 وتطوير والدول لتطبيق لمباحثين البحث نطاق عتوسي الذكى، وبالتالى الإلكترونى

ومفاهيم  نظر وجهات لها مختمفة ثقافات من الأبحاث فإن منظور، كل الجامعات من
 (Thi Phan & et.al, 2024, 45)         .الذكية الجامعات حول مختمفة

وتعااددت مفاااهيم الجامعااة الذكيااة واختمفاات نتيجااة وجهااة نظاار العمماااء والباااحثين، 
 ويمكن عرض بعض من هذ  المفاهيم المختمفة عمى النحو التالى:

بال حميد وشول بن شهرة الجامعة الذكية ب ن:  البنية هي التقميدية "الحكومة ويعرف خ 
 حال ب   يمكن ولا البيانات لجميع شاممة عممية كونها تمثل التحول التحتية لعممية

 وسائل باستخدام التسيير تغيير نمط عنعبارة  هي التحويل مس لة لأن عنها الاستغناء
 أنماط تسيير صور بين والترابط التحول فعممية القانون وفق ضبطها وجب بحتة تقنية

بال وشول، .المتكاممة" بالحكومة يسمى ما إلى الوصول هو منه الهدف الحكومة )خ 
0205 ،522) 

 تعميمية "مؤسسة :أنها عمى الذكية ( الجامعة0200آمال إسماعيل) ت عرف
 العمل مجالات في لمجامعات الاستجابة لمتحول الرقمي من كنوع ظهرت جامعية

ة الرابعة داخمها الصناعية الثورة تقنيات جميع تفعل الجامعي،  الذكاء وخاصج
التحتية  البنية في ذكية بتقنيات مدعومة وأجهزة تعميمية أنظمة وتوفر الاصطناعي،

دارة ذكية ومناهج ذكية وبرمجيات ذكية أجهزة من لأنظمتها  استخدام خلال من ذكية وا 
 ومتغيرة تفاعمية تعميمية بيئة وتوفر عممياتها، كافة فى وشبكة الإنترنت التكنولوجيا
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 الصناعية الثورة تحديات ومواجهة الذكي مواكبة العصر عمى قادر جيل وت خرِّج باستمرار،
 (620، 0200)آمال إسماعيل، .الرابعة"

( أن الجامعااات الذكيااة "هااى التااى توظااف الخبااراء والأساااتذة 0200يعتباار بولااوك )
والطااالاب والخاااريجين الاااذين يساااتخدمون معااارفتهم لتطاااوير التقنياااات المبتكااارة التاااى تشاااكل 

  (Pollock, 2022, 36)   وتخمق المجتمعات القائمة".

 أنحاء جميع بين المعمومات تدفق سرعة:"ب نها (0200إسراء ومحمد ) وتعرف
 الأخر  عمى تجارب الدول والانفتاح التعميم جودة تحسين فى وأسهم الانترنت، عبر العالم

الارتقاء  ش نها من ومناهج استراتيجيات تجاربهم، وتطوير من للاستفادة في التعميم
 لها والتطور وتحقيق الرقى المجتمع خدمة فى المرجوة الأهداف لتحقيق بمستو  الجامعة

 (22 ،0200 ومحمد،إسراء .)المجالات" كافة فى

 ب نها الجامعة ( الجامعة الذكية ب نها "تعريف0202ويعرف فانيشيتى وآخرون )
 العمميات فى جودة وأفضل مستو  جديدجا تنتج التى والكميات التكنولوجيا، من مزيج

 ).جامعى" منظور تشغيمى من وميرها وبحثى تجار  منظور من التعميمية والنتائج
Phanichsiti& et. al, 2023, 930) 

 التحتية الذكى: هو البنية الجامعى الحرم" ( إلى أن0203ويشير أمنوا وآخرون )
 بالسياق الطلاب وواعية متطورة وتطبيقات خدمات لتقديم المصممة والبرامج للأجهزة

 الإطار إلى" الذكية الجامعة مصطمح كما يشير نفسه، الوقت وفى والموظفين الجامعات
 تحرير إن الجامعة المهمة المحورية الثلاثة الأبعاد تعالج أدوات نعيص التكنولوجي الذي

 البحث ثقافة لمتعزيز العالي التعميم من يتجزأ لا جزء والتقييم .والتعمم التدريس عمميات
 أصحاب بين جماعية رؤية وتعزيز داخل المجتمع، المعرفة نقل لتحفيز والابتكار
 مير والكيانات الإدارة إلى المعممين والطلاب من بدءجا الجامعة في المتنوعين المصمحة
 & Oughannou )الحكومية" والكيانات والصناعات الناس وعامة البحث وهيئات الربحية

et.al, 2024, 410)  
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( فيروا أنه "يجب النظر إلى النموذج التعميم العالى 0203أما ثيفان وآخرون )
الذكى من منظور شامل، فى العلاقة المتبادلة بين مؤسسات التدريب فى بمد ما 
والمواجهه دولياج من خلال البيئة الرقمية، بحيث تكون هذ  سمة مميزة يختمف اختلافاج 

 & Thi Phan)مات والرقمنة فى التعميم العالى". جوهرياج عن تطبيق تكنولوجيا المعمو 
et.al, 2024, 46) 

براهيم )  رقمية تعميمية "بيئة هي الذكية ( أن الجامعة0203ويعتبر عامر وا 
 ملاءمة أكثر وجعمه التعميم جودة لتعزيز متقدمة التدريس أساليب تستخدم متقدمة

 خلال من ذلك ويتحقق. لمعملالسوق المحمية والعالمية  واحتياجات الطلاب لاحتياجات
نترنت الاصطناعي الذكاء مثل الحديثة التقنيات نشر  وتحميلات تشين والبموك الأشياء وا 

 اكتساب من وتمكينهم الطلاب تجربة لتحسين الأتمتة وتطبيقات تقنيات واستخدام البيانات
  (Ameur& Ibrahim, 2024, 2047 ).سريع" رقمي عالم في اللازمة المهارات

 تهدف منصة تعد بمثابة الذكية ( أن الجامعة0203ومارتينيز) وير  كاشيرمى
 بالجامعة، الخاصة المعمومات أنواع جميع تقديم عمى الجامعي المجتمع مساعدة إلى

 أكسيد ثاني كمية مثل المختمفة الجوانب لزيادة استشعار أجهزة المنصة هذ  وتستخدم
 المجمعة البيانات ت قدم الكهربائي، والاستهلاك الحرارة ودرجة واحد وقت في الكربون
 باستشارة لها يسمح مما الأساسي، النظام من OpenAPI عبر مفتوحة كبيانات
  (Kachermi & Martínez, 2024, 19) .ك ساتذة الخريجين

ومما سبق تر  الباحثة أن الجامعة الذكية هى التى توفر البنية التحتية 
الالكترونية الملائمة من الأجهزة والمعامل والقاعات والخدمات؛ مما يساعد  الأساتذة عمى 
استخدامها فى تحسين أدائهم فى العممية التعميمية وسهولة التعاون والتواصل فيما بينهم 

دهم عمى الابتكار والإبداع، وتوفير أدوات التقييم الالكترونية وبين الطلاب، وكذلك تساع
وكل هذا يستمزم قيادة ذكية تمتمك بصفة مستمرة من أجل التقدم والرقى بمستو  الجامعة، 

يمانهم ومهارات متطورة، مع إلتزامهم قدرات  .ومراحمته بالمشروع وا 
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 :الدراسات السابقة التى تناولت الجامعة الذكية 
بحث العممى سمسمة متصمة من جهود الباحثين، ولتحقيق التواصل يعتبر ال

العممى قامت الباحثة بتجميع العديد من الدراسات السابقة حول موضوع البحث الحالى، 
 وتم عرضها وفق التسمسل الزمنى من القديم إلى الحديث:

 أولا:الدراسات العربية: 
 مقترحة لتحويل "رؤية بعنوان (0202دراسة جمال الدهشان وسماح السيد ) .6

الرقمي لمجامعات  التحول مبادرة ضوء في ذكية جامعات إلى الحكومية الجامعات
 في مصر".

 إلى جامعات المصرية الجامعات لتحويل مقترحة رؤية تقديم إلى الحالية الدراسة سعت
 لمجامعات، وذلك من استعراض مفهومها الرقمى التحول مبادرة ضوء فى ذكية

 من ذكية جامعات إلى احتياجات التحول الرقمى واستعراض واحتياجاتها،وخصائصها 
الدراسة  الأساتذة من جامعة المنوفية، والقاهرة، وسوهاج(. توصمت من 085نظر  وجهة
الذكاء  عناصر بنية ذكية تحتية -رقمية تتمثل فى رؤية احتياجات التحول أن إلى

 مبادرة ضوء في مقترحة الدراسة رؤية كما قدمت ذكية، إدارة -الاصطناعي كبديل بشري
 متضمنة منطمقاتها وأبعادها وومكوناتها وآليات تنفيذها. التحول الرقمى

: ذكاء أكثر لمكتبات ذكية تطبيقات بعنوان "نحو( 0202) دراسة سوزان زهر .0
 خدمات المكتبات الجامعية من خلال الهواتف الذكية": تقديم تطبيقات نماذج

 يمكن التي الذكيّة التطبيقات نماذج بعض عمى الضوء تسميط إلى الدراسة هذ  هدفت
 العمل، وطرق والاحتياجات والعوائق الجامعية، المكتبات خدمات فى تقديم منها الاستفادة

 المكتبات كل أن نتائجها أظهرت التى المقابمة واستبانة اعتمدت الدراسة عمى الملاحظة
 تمثمت الذكية، الهواتف خلال من خدمات خمسمجتمعة  أتاحت الدراسة عينة الجامعية

 فى مكتبات السريعة ( رمز الاستجابةQR-Code) بشكل الإلكتروني الفهرس برابط
 فى بيروت، الأميركية الجامعة مكتبات فى ،What Sappو العربية، بيروت جامعة
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 الجامعية، المكتبات كل فى القصيرة النصية والرسائل الأميركية، المبنانية والجامعة
 من لمتصفح قابمة إلكترونية صفحات الجامعية المكتبات كل إلى ذلك، امتمكت بالإضافة

 عمى وبناءج  نفسها، لمجامعة الذكى التطبيق من جزءاج  وبعضها كان الذكية، الهواتف خلال
 تقديم مفهوم لتعزيز والمقترحات من التوصيات مجموعة إلى الدارسة توصمت النتائج تمك

 مع يتماشى بما مبادئ رانجاناثان كتعديل الذكية، الهواتف طريق عن المكتبات خدمات
 .الذكية الثورة عصر احتياجات

 المنيا جامعة لتحويل مقترحة استراتيجية" بعنوان:( م0202)فتحى  دراسة محمد .2
 لجامعة الإماراتي والنموذج الرقمي التحول توجهات ضوء في ذكية جامعة إلى

 "الذكية محمد بن حمدان
 في ذكية جامعة إلى المنيا جامعة لتحويل مقترحة استراتيجية وضع إلى البحث هدف

 طبيعة تعرف خلال من لمجامعة، الإماراتى والنموذج الرقمى، التحول توجهات ضوء
 الذكية، لمجامعة النظرية الأسس وتوضيح واحتياجاته، نماذجه، وأبرز ومراحمه، التحول،

 التحول في ومحاولاتها المنيا جامعة جهود ورصد واحتياجاتها، وأبعادها مقوماتها وأهم
 والتكنولوجية، الرقمية لبيئتها الراهن الوضع وتحميل الذكية، الجامعة نموذج نحو الرقمي

 التحميل وأسموب المقارن، التربوي البحث ومجالات أساليب ك حد الحالة دراسة واستخدمت
 الخبراء من مجموعة خلال من البنائي والمدخل ، (SWOT) Analysis الرباعى البيئي

 المختصين الخبراء وبعض الإستراتيجي، والتخطيط التربوية الإدارة في المتخصصين
 مير/ المفتوحة الشخصية المقابلات عمى معتمداج  الجامعة، في الرقمية بالتكنولوجيا

 الرسمية الإلكترونية والبوابة والموقع الرسمية، والتقارير والوثائق والاستبيان، المقننة،
 السابقة؛ الدراسات ونتائج الشخصية، بالتجارب ومعايشته الواقع وملاحظات لمجامعة،
 لتحويل تنفيذية خطة متضمنة والأركان، العناصر مكتممة مقترحة إستراتيجية إلى لموصول
 أفق خلال والاجتماعي، الثقافي ومحيطها يتناسب بما ذكية جامعة إلى المنيا جامعة
 0203/  0205 -م 0202 الجامعي العام من سنوات مقدار  خمس متوقع تقريبي زمني

 .م 0204 -م



 0204ديسمبر     -( 4ع ) -( 7مج )       التخصص العلميفي ضوء متغير  الاستحقاقُ الأكاديمي
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
-                    Print: (ISSN: 2535-2334)  Online: (ISSN: 2682-4809) 812-                        

 أسيوط جامعة لتحويل مقترح "تصور بعنوان (0206) دراسة أمانى عبدالسلام .4
 مصر ورؤية المستدامة التنمية أهداف ضوء في الرابع الجيل لإحدى جامعات

0252:" 
إحد   إلى أسيوط جامعة لتحويل مقترح تصور تقديم إلى الحالية الدراسة هدفت

 ولتحقيق. 0222 مصر ورؤية المستدامة التنمية أهداف ضوء فى الرابع الجيل جامعات
 وكذلك واحتياجاتها، وخصائصها الرابع الجيل جامعات مفهوم استعرض تم هدف الدراسة

 أهداف ضوء فى الرابع الجيل جامعات إحد  إلى أسيوط جامعة تحويل تحديد احتياجات
 .0222 مصر ورؤية التنمية المستدامة

 لمتعرف عمى أسيوط، بجامعة للأساتذة موجهة استبانة بتصميم الباحثة قامت كما
 في أسيوط جامعة فى الرابع الجيل لجامعات التحول احتياجات توافر مد  حول آرائهم

 محورين: تضمنت 0222مصر ضوء رؤية
 أسيوط، جامعة الرابع فى الجيل لجامعات التحول احتياجات توافر مد : الأول المحور
 الفعال، البحث هى: )التعميم أبعاد، (7موزعة عمى ) ( عبارة72) المحور هذا وقد ضم

الابداع  تنمية -الذكية الجامعة -والحوكمة القيادة -وخدمة المجتمع العممى، الشراكة
 .الشاممة( والجودة القدرات التنافسية -الطلابى والحراك التدويل -والابتكار
 ورؤية المستدامة التنمية أهداف تحقيق توافر احتياجات مد : الثانى المحور
( 3عمى) موزعة ( عبارة05المحور) هذ  ضم وقد ، أسيوط جامعة فى 0222مصر
 تحسين -العالمية التعميم نظم جودة تحسين – المستدامة هى: )أهداف التنمية أبعاد،
 .والتمكين( الإتاحة -التعميم ومخرجات نظم تنافسية

حساب  بعد أسيوط بجامعة الأساتذة  من مجموعة عمى الاستبانة تطبيق وتم
جامعة  لتحويل مقترح تصور تقديم تم الاستبانة نتائج تحميل ضوء وفي وثباتها، صدقها
 ورؤية المستدامة التنمية أهداف ضوء فى الرابع الجيل جامعات إحد  إلى أسيوط
 .0222مصر
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 لمجامعات الإدارية ( بعنوان "الاحتياجات0206ورقية دربالة ) فدراسة داليا يوس .8
 وخبرات( 4th IR) الرابعة الصناعية الثورة تحديات ضوء عمى بمصر الذكية
 الجامعات": بعض

 حتي الذكية الجامعات إلى لمتحول العالم حول الجامعات من العديد سعت
قميميا محميا المنافسة تستطيع  احتياجات بتوفير الجامعات هذ  بدأت لذا وعالميا؛ وا 
 الجامعات بإحد  عممهما خلال من الباحثتان لاحظت وقد الذكية، الجامعات ومقومات
 مثل معقولة بدرجة الذكية الجامعات ومقومات احتياجات بعض بتوافر في مصر
 لأممبها الإلكتروني والتحول الذكية، التعمم وبيئات الذكية، والإدارة الأذكياء، الأشخاص

 الإنترنت؛ شبكة ضعف إلى بالإضافة ذكية مباني توجد لا ولكن الجمهورية، مستو  عمى
 تتصدر ذكية جامعات تصبح حتى وتحسينها تطويرهاا إلى بحاجة الجامعات هذ  فإن ولذا
 مقترحة رؤية تقديم إلى الحالية الدراسة وتهدف. والأفريقية العربية الجامعات أفضل قائمة

 جامعات جامعاتها لتصبح العربية مصر جمهورية في توافرها اللازم الإدارية للاحتياجات
 جامعة: وهى الجامعات بعض وخبرات الرابعة الصناعية الثورة تحديات ضوء عمى ذكية

 في الذكية محمد بن حمدان وجامعة سنغافورة، في الوطنية والجامعة أمريكا، في ستانفورد
 توفر ضعف من تعانى المصرية الجامعات أن إلى الدراسة نتائج وتوصمت الإمارات،

 ضوء عمى بمصر الذكية لمجامعات اللازمة الإدارية والمقومات الاحتياجات بعض
 للاحتياجات مقترحة رؤية تقديم الدراسة تحاول لذا الرابعة؛ الصناعية الثورة تحديات
 ومن الأجنبية، الجامعات بعض خبرات ضوء عمى الذكية لمجامعات اللازمة الإدارية
 أصبح ذكية جامعة إلى والتحول الذكية التقنية استخدام أن اتضح المقترحة الرؤية خلال
 الفكرية القيادات لإعداد نعيشه، الذي الذكي العصر أدوات من فعالة وأداة حتمياج، خياراج 

 احتياجاته، وتمبية المعرفة اقتصاد عمى يعتمد مجتمع في العمل عمى القادرة والعممية
 وأكثر كفاءة أكثر وبالتالى ذكاء؛ الأكثر فى بل الذكى، النموذج في ليس اليوم والتنافس
 ."ذكية جامعات المصرية الجامعات كل لتصبح جودة؛ وأكثر فعالية
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(، بعنوان "التحول الرقمى لمجامعات "رؤية تحميمية فى 0206دراسة محمد فتحى ) .1
 الإدارية" ضوء بعض النماذج 

 لمجامعات الرقمى لمتحول مقترح نموذج خطوات تقديم إلى الدراسة هدفت
 الرقمى لمتحول والفكرية النظرية للأسس تحميمية ودراسة رؤية من نابع المصرية،
 ىمنهج الوصفال استخدم الباحثو  الإدارية، نماذجه وأهم واحتياجاته، ومراحمه لمجامعات،

رؤية تحميمية لمفهوم واحتياجات ومراحل ونماذج حيث قدم  ؛ تحقيقجا لأهدافها،ىالتحميم
لمجامعات؛ لاستخلاص خطوات نموذج مقترح لتحويل الجامعات رقميجا أو ى التحول الرقم

 ىديات التي تفرضها طبيعة العصر الرقمالفرص والتح ضوء ى"رقمنة الجامعات"، ف
الرقمي  التقني في القرن الحادي والعشرين؛ ووصولاج لخطوات نموذج مقترح لمتحول

 لمجامعات المصرية.
 المصرية بالجامعات الذكية الرقمنة تفعيل" بعنوان( 0206) مروة الخولانى دراسة .5

 "الرابعة الصناعية الثورة ضوء فى
 الذكية الرقمنة لتفعيل مقترحة تنفيذية آليات تقديم الحالى البحث استهدف

 ما عمى والوقوف المختمفة، ب بعادها الرابعة الصناعية الثورة لمواكبة المصرية بالجامعات
 وقد التعميمية، المنظومة مكونات كافة عمى تحديات من الذكى الرقمى التحول يفرضه
 الثورة ملامح عمى لسطلاع التحميمى الوصفى المنهج عمى الحالى البحث اعتمد

 بالجامعات الذكية الرقمنة أنظمة لدمج اللازمة الاحتياجات ورصد الرابعة الصناعية
 الجامعات تهيئة ضرورة: البحث إليها توصل التى النتائج أهم وكانت المصرية،
 ذكى، جامعى حرم لتصميم موحدة رؤية وايجاد الذكية الرقمنة احتياجات لاستيعاب
 بالإضافة المصرية، بالجامعات البشرية الأ طر لد  الذكية الرقمنة ثقافة نشر إلى الحاجة

 من عدد إلى وصولاج  التدريسية، القاعات داخل الهجين التعميم نظام تفعيل ضرورة إلى
 حركة ومواكبة المصرية الجامعات لتطوير مستقبمية رؤ  تبنى: أهمها من التوصيات
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 الموارد قدرات تعزيز الرابعة، الصناعية لمثورة المتلاحقة التحديات لمواجهة العممى التقدم
 .الذكية الرقمنة مجالات فى المصرية بالجامعات الذكية لمخدمات أو البشرية

 رقميا الوادى جنوب جامعة تحول ( بعنوان "مقومات0200دراسة آمال إسماعيل ) .5
 الرابعة": الصناعية الثورة كمدخل لمواكبة الذكية الجامعة نموذج نحو

 رقميجا الواد  جنوب جامعة تحول مقومات توافر واقع عن الكشف البحث هدف
ا وتقديم الجامعة الذكية، نموذج نحو  نحو رقميجا الواد  جنوب جامعة لتحول تصوراج مقترحج

 لتحقيق البحث واستعان الرابعة، الصناعية لمواكبة الثورة كمدخل الذكية الجامعة نموذج
ا الوصفى بالمنهج أهدافه  التى الاستبانة مستخدمج

 كميات بجميع المعاونة والهيئة الأساتذة من عينة عمى وتطبيقها وتقنينها إعدادها تم
 بطريقة اختيارها تم معاونة، وهيئة ( أستاذجا202بمغت) والتى الواد ، جامعة جنوب

 بالجامعة المعاونة والهيئة للأساتذة الأصمى المجتمع ( من% 4بواقع تمثيل ) عشوائية
 واقع أن إلى البحث وتوصل م، 0200 - 0205 الجامعى ( بالعام5766عددهم) البالغ
 خطط توافر واقع وجاء )متوسطة(، جاءت العينة نظر وجهة من المقومات تمك توافر

 واقع تلاها متوسطة، وبدرجة المرتبة الأولى في الوادي جنوب بجامعة ذكية واستراتيجيات
 بدرجة الثانية وجاءت المرتبة في بالجامعة الذكية التقنيات توظف بشرية كوادر توافر

 بدرجة وجاءت الثالثة المرتبة في بالجامعة ذكية إدارة توافر واقع تلاها متوسطة،
 بدرجة وجاءت الرابعة المرتبة في بالجامعة ذكى جامعى حرم توافر واقع متوسطة، تلاها

 الخامسة المرتبة في بالجامعة ذكية وتعمم تعميم توافر بيئات واقع جاء ثم منخفضة،
 استجابات متوسطات بين دلالة إحصائية ذات فروق ووجود منخفضة، وبدرجة والأخيرة

 متغيرات النوع الإجتماعى، لاختلاف ت عز  المقومات تمك توافر واقع حول العينة أفراد
 .الأكاديمية الدرجة الكمية، طبيعة

 تربوية احتياجات" بعنوان: (0200) عودة الزبوندراسة إسراء عبد الله ومحمد  .5
 الثورة ظل في الذكية الجامعات نحو الرسمية الجامعات الأردنية لتحول مقترحة

 :"المعموماتية
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 الجامعات لتحول المقترحة التربوية الاحتياجات عن لمكشف الدراسة هدفت
 الدراسة هدف المعموماتية، ولتحقيق الثورة ظل فى الذكية الجامعات نحو الرسمية الأردنية

 أستاذجا (228عددها) بمغ عشوائية عينة اختيار وتم المسحى، الوصفي المنهج استخدام تم
 جامعة"هي:  رسمية جامعات ثلاث عمى موزعين الرسمية، الأردنية الجامعات فى

 ،0258/0202 الدراسى لمعام" بن طلال الحسين وجامعة الأردنية، والجامعة اليرموك،
 .خمسة مجالات عمى موزعة فقرة (45من) مكونة لمدراسة ك داة استبانة استخدام وتم

 الأردنية الجامعات تحول احتياجات لمقياس العام المتوسط أن الدراسة إلى نتائج أشارت
 جاء ككل الأردنية فى الجامعات الأساتذة نظر وجهة من الذكية الجامعات نحو الرسمية
الدراسة  نتائج أظهرت كما الأولى، المرتبة الذكية( )الإدارة مجال احتل حيث متوسطاج،

 الذكية والإدارة الذكية، الجامعية الأبنية لمجالات دلالة إحصائية ذات فروق وجود
 لمتغير الرتبة، تبعاج  إحصائياج  دالة فروق وجود وعدم الطبيعية، العموم تخصص ولصالح
 الجامعية الأبنية ومجال أذكياء، أشخاص: المجالات عمى إحصائياج  دالة فروق ووجود
 52 – 4 خبرة ولصالح الذكية البيئة الجامعية ومجال الذكية، الإدارة ومجال الذكية،
 ب همية الدراسة أوصت النتائج ضوء وفي سنوات، 52 من وأكثر ،52– 4 ومن سنوات،

 المناهج وتطوير تصميم خلال من الجامعى، التعميم فى الرقمية التعميمية توظيف التقنيات
 الذكية. التعميمية مجال التقنيات فى المتقدمة الدول تجارب ومتابعة رقمية، بطريقة
 إلى أسوان جامعة لتحويل مقترح تصور ( بعنوان "0200دراسة سحر خميل) .62

 الرابعة": الصناعية الثورة ضوء مستجدات فى ذكية جامعة
 فى ذكية جامعة إلى أسوان جامعة لتحويل مقترح تصور تقديم البحث هدف

من  036لعدد  الوصفى، المنهج استخدام الرابعة، الصناعية الثورة مستجدات ضوء
 ك داة استبانة تطبيق الجامعة. وتم كميات مختمف من أسوان بجامعة ومعاونيهم الأساتذة
 فى أسوان بجامعة وأشخاص وأبنية وبيئة ذكية، إدارة: هى محاور أربعة من مكونة لمبحث
 توافرت التحول احتياجات أن النتائج وتوصمت الرابعة، الصناعية الثورة مستجدات ضوء
 لمتحول الجامعة قبل من وحثيثة جادة محاولات وتوجد أسوان، جامعة في ضعيفة بدرجة
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 أسوان جامعة لتحويل مقترحاج  تصوراج  البحث هذا فى الباحثة قدمت لذا ذكية، جامعة إلى
 التوصيات من عدد وقدمت الرابعة الصناعية الثورة مستجدات ضوء فى ذكية جامعة إلى

 :فى ي تى فيما تمثمت
 السوق المحمية والعالمية لمعمل احتياجات تواكب جديدة دراسية برامج تقديم ضرورة -

 الروبورتات وصناعة تكنولوجى النانو مثل الرابعة الثورة الصناعية أفرزتها التى
 الاصطناعى. والذكاء

أجهزة  ولاسمكية، سمكية شبكات من التعميمية بالبيئة ذكية خدمات توفير ضرورة  -
 الأشياء. وانترنت الاصطناعى، الذكاء تقنيات استشعار،

 الوصول ميسرة ذكية مناهج إلى التقميدية المناهج وتحويل التعميمية المناهج رقمنة -
 الإفتراضية. والفصول الذكية عبر الهواتف

 والتفاعل التواصل خدمات بها يتوافر ذكية وفصول افتراضية منصات إنشاء وجوب -
 والأساتذة. بين الطلاب

 الحديثة. التقنيات استخدام عمى للأساتذة مكثفة تدريبية دورات تقديم ضرورة -
 مع بالتعاقد التكنولوجيا استخدام عمى لمطلاب مستمرة تدريبية دورات تقديم ضرورة -

 الاتصالات. وزارة
 تسهل الانترنت بشبكة مزودة التعميمية، المصادر كافة تضم شاممة ذكية مكتبة إنشاء -

 البيانات. وقواعد والمجلات الإلكترونية الكتب إلى الوصول
 ذكية افتراضية جامعة "تصميم بعنوان (0200) دراسة عبد الله موسى .66

 عالميا عمومه ونشر تدريس فى وأثرها الشريف للأزهر الأبعاد ثلاثية اصطناعية
 :التعميم" تدويل احتياجات ضوء في

 تحاكى الأبعاد ثلاثية إفتراضية جامعة وبناء تصميم إلى الحالي البحث هدف
 للأزهر الاصطناعي الذكاء وتقنيات تطبيقات ببعض تتميز الشريف الأزهر جامعة
 الشريف الأزهر ومقررات ومناهج عموم وتدريس نشر في وفاعميتها أثرها وقياس الشريف
 إعداد تم الغرض هذا ولتحقيق التعميم، تدويل احتياجات مع يتوافق وبما عالمياج، وثقافته



 0204ديسمبر     -( 4ع ) -( 7مج )       التخصص العلميفي ضوء متغير  الاستحقاقُ الأكاديمي
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
-                    Print: (ISSN: 2535-2334)  Online: (ISSN: 2682-4809) 811-                        

 مادة تصميم وتم الشريف الأزهر لعموم تحصيمية اختبارات فى تمثمت والتى البحث أدوات
 جامعة طلاب من طالباج  ۰۹ قوامها عشوائية عينة اختيار تم وقد التجريبية، المعالجة
 الطلاب عمى المصممة الافتراضية بالجامعة الدراسة نظام تطبيق وتم الشريف الأزهر
 المعالجة وبعد الفعمى، لمتطبيق وجاهزيتها صلاحيتها من الت كد بعد البحث عينة

 إصطناعياج  الذكية الافتراضية لمجامعة الفعال الت ثير البحث نتائج أوضحت الإحصائية
 توصيات أهم وكانت الشريف الأزهر ومقررات عموم وتدريس نشر فى الأبعاد ثلاثية
 الوجه لتكون الأبعاد ثلاثية الذكية الافتراضية الجامعة دور تفعيل ضرورة البحث

 .عالمياج  ومقرراته عمومه نشر فى بارز أثر من لها لما الشريف الأزهر لجامعة الافتراضي
: الذكية الجامعة المكتبات نحو "التوجه بعنوان (0205)دراسة أسماء حسين  .60

 خطة وضع مع جاهزيتها ومدى الإسكندرية جامعة لمكتبات ميدانيةدراسة 
 ذكية": مكتبات لمتحول إلى استراتيجية
 لمتحول الإسكندرية جامعة مكتبات جاهزية مد  عمى التعرف إلى الدراسة هدفت

 الجامعية المكتبة أخصائي في توافرها المطموب المهارات حيث من ذكية مكتبات إلى
 عمى الذكية لممكتبات المحتممة الانعكاسات رصد إلى بالإضافة الذكى، المكتبى الذكية

 والتقنية والمالية البشرية الاحتياجات الدراسة تناولت كما المكتبات، داخل البشر  العنصر
 في تساعد التي المقترحة الحمول ووضع المكتبات، تواجهها التي والتحديات لذلك، اللازمة
 خطة وضع إلى بالإضافة الحالية، والإمكانات الظروف ظل في ذكية مكتبات إلى تحولها

 الدراسة محل لممكتبات البيئي التحميل خلال من الباحثة قِبل من مقترحة استراتيجية
 والفرص والضعف القوة نقاط عمى الوقوف أجل من ؛SWOT تحميل باستخدام
 من الميدانى؛ المنهج عمى الدراسة اعتمدت وقد الاستراتيجية، الخطة لإعداد والتهديدات

 وقائمة الشخصية، المقابلات طريق عن الدراسة موضوع عن والحقائق البيانات جمع أجل
 عمى توزيعه تم حيث الدراسة، فى الأساسية الجوانب يغطى الذ  والاستبيان المراجعة،

 البيانات معالجة تم وقد منهم، البيانات لجمع الإسكندرية بجامعة المكتبات مدراء السادة
 أن: الدراسة نتائج أهم من وكان ،spss برنامج باستخدام الإحصائى التحميل طريق عن
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 إلى الجامعية المكتبات تحول احتياجات أهم تمثل والمالية، والتقنية، البشرية، التجهيزات
 من تتمكن حتى التجهيزات من العديد إلى تحتاج المكتبات تزال لا أيضا ذكية، مكتبات
 الحديثة، التقنيات لتبنى جيدة تحتية بنية امتلاك ضرورة وكذلك ذكية، مكتبة إلى التحول
 تحتية بنية توفر وعدم التقنى، والتحد  المالى، التحد  أن إلى الدراسة توصمت كما

 العميا والإدارة والمعمومات المكتبات أخصائى وتوعية الإدارية، الإجراءات وتعقد مناسبة،
 فى المكتبات إمكانية تعيق التى التحديات أهم من الذكية، المكتبات ب همية لممكتبات

 .ذكية مكتبات التحول إلى
 لشراء المكتبات ميزانية من كبير جزء تخصيص بضرورة الدراسة وتوصى

 لمموظفين؛ العمل وورش التدريبية الدورات من المزيد وعقد الحديثة، والتقنيات الأجهزة
 إلى لمتحول اللازمة الاستراتيجية الخطط ووضع الأجهزة استخدام عمى قدرتهم لرفع

 الحديثة التقنيات استخدام المتعمقة بت ثير الدراسات من المزيد إجراء كذلك ذكية، مكتبات
 .المعمومات خدمات عمى المكتبات في

 إلى دمنهور جامعة لتحويل مقترح "تصور بعنوان (0205) دراسة حسام عمر .65
 الدولية": الخبرات بعض ضوء في :ذكية جامعة

 جامعة بقضية الصمة ذات الحديثة الأدبيات بعض عرض الحالى البحث هدف
 مد  وتحديد منها، الاستفادة ومد  المجال هذا فى الدولية الخبرات من عدد وكذا الذكية،
 حول البحث عينة آراء خلال من ذكية جامعة إلى دمنهور جامعة تحويل احتياجات توافر

 بيئة الذكية، البشرية الموارد الذكية، التحتية البني: وهى الأربع الذكية الجامعة مجالات
 السابقة والدراسات الدولية الخبرات من الاستفادة الذكية، والقيادة الذكية، والتعمم التعميم
 .ذكية جامعة إلى دمنهور جامعة لتحويل مقترح تصور وضع فى الميدانية الدراسة ونتائج

 والهيئة الأساتذة من( 548) من التحميمي، وتكونت الوصفي المنهج الباحث واستخدم
أربع  فى عبارة( 32) من مكونة استبانة دمنهور، وقام الباحث بناء المعاونة بجامعة

 لمجامعة الذكية، وتوصل البحث إلى أن : مجالات
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إلى  دمنهور جامعة لتحويل كمتطمب ضعيفة بدرجة تتوافر الذكية التحية البني -
 .ذكية جامعة

 دمنهور إلى جامعة لتحويل كمتطمب متوسطة بدرجة تتوافر الذكية البشرية الموارد -
 .ذكية جامعة

 جامعة دمنهور لتحويل كمتطمب متوسطة بدرجة تتوافر الذكية والتعمم التعميم بيئة -
 .ذكية جامعة إلى

جامعة  إلى دمنهور جامعة لتحويل كمتطمب متوسطة بدرجة تتوافر الذكية القيادة -
 .ذكية

 بعض ضوء فى ذكية إلى جامعة دمنهور جامعة لتحويل مقترح كما قدم البحث تصور
 .الدولية الخبرات

 إلى الكويت جامعة تحويل "احتياجات بعنوان: (0205) دراسة شريفة العنزى .64
 أعضاء هيئة التدريس" نظر وجهة من ذكية جامعة

 إلى الكويت جامعة تحويل احتياجات واقع عمى التعرف إلى الحالي البحث هدف
 الأساتذة  جميع من البحث مجتمع تكون وقد الأساتذة، نظر وجهة من ذكية جامعة
 المنهج عمى الباحثة واعتمدت أستاذجا،( 80) عمى البحث عينة واشتممت الكويت، بجامعة

 واقع أن إلى البحث نتائج وتوصمت لمبحث، ك داة بالاستبانة واستعانت الوصفي،
 بدرجة جاء الأساتذة نظر وجهة من ذكية جامعة إلى الكويت امعةج تحويل احتياجات
 في ويميه تقنية، احتياجات: الأول البعد) الأول الترتيب في جاء حيث ؛(عالية) استجابة
 الكويت جامعة داخل الذكي الرقمي لمتحول وحدة إعداد بضرورة البعد الثاني الترتيب
 الثالث الترتيب في ويميهم تنظيمية، احتياجات الثاني التكنولوجيا مركز مع والتعاون
 بالجامعة، التدريب ومركز البحث أوصى وقد ،(بشرية احتياجات الثالث البعد والأخير
 .الرقمية التكنولوجيا استخدام عمى التدريب في القدرات تنمية ومركز
 الذكية الجامعات ( بعنوان: "احتياجات0205دراسة عفيفة لوس وآخرين) .68

 نموذجاً" سوهاج جامعة: بالجامعات المصرية التنافسية الميزة لتحقيق
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 الميزة لتحقيق اللازمة الذكية الجامعات احتياجات عمى التعرف إلى البحث هدف
 وذلك المصرية، لمجامعات كنموذج سوهاج جامعة وجاءت المصرية، لمجامعات التنافسية
 يعزز بما ذكية جامعة سوهاج جامعة تصبح لكي اللازمة الاحتياجات أهم عمى بالتعرف

قميميجا محميا التنافسية من ميزتها  .وعالميجا وا 
 استخدام تم كما البحث، متغيرات لدراسة لمناسبته الوصفى المنهج البحث فى واستخدم
 عينة عمى وتطبيقهما إعدادهما تم التنفيذ ، والمستو  التخطيطى المستو  عمى استبانتين
 الجامعة عام أمين والسيد النواب والسادة الجامعة، رئيس السيد من تكونت التى الدراسة،
 التخطيطى المستو  عمى الوكلاء والسادة الكميات عمداء والسادة المساعد، العام والأمين
 والتقويم القياس ومشروع المعمومات، وتكنولوجيا نظم تطوير مشروعات مدير  والسادة
 وتم فرداج،( 402) الدراسة عينة بمغت وقد التنفيذ ، المستو  عمى العممى النشر ومشروع
 مجموعة إلى البحث توصل وقد ،(%82,58) مئوية بنسبة فرداج ( 382) عمى التطبيق

 : أهمها النتائج من
 لجامعة الرقمي لمتحول والأهداف المعالم واضحة مستقمة استراتيجية خطة وجود عدم -

 بالجامعة ذكية
ذكية  لجامعة الرقمى التحول لأنشطة والمناسب الكافي المالي الدعم كفاية عدم -

 .المختمفة والكميات بالجامعة
ذكية  لجامعة الرقمي التحول لتحقيق اللازمة الذكية التكنولوجية التحتية البني ضعف -

 .بالجامعة
لمتحول  المعمومات أمن لتحقيق اللازمة الكفاءة عالية الأمنية الاحتياجات كفاية عدم -

 .بالجامعة ذكية لجامعة الرقمى

 ثانيا: الدراسات الاجنبية:
 احتياجات" بعنوان( (Al Hassan& Houriah, 2022وحورية  الحسن .6

 "الطمبة نظر وجهة من الأردنية الجامعات في توافرها ودرجة الذكية الجامعة
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 في توافرها ودرجة الذكية الجامعة احتياجات إلى التعرف الدراسة هدفت
 وتم الوصفي، المنهج الدراسة استخدمت الطمبة، نظر وجهة من الأردنية الجامعات
 بالطريقة اختيارهم تم وطالبة طالباج ( 274) من عينة عمى وزعت استبانة تطوير

 احتياجات توافر درجة المحاور الحسابية المتوسطات أن الدراسة نتائج أظهرت. العشوائية
 دالة فروقاج  وجدت كما. متوسطة بدرجة تجاء الأردنية الجامعات في الذكية الجامعة
 الجامعة احتياجات توافر عمى الدراسة عينة استجابات عمى الجنس الأثر تعز  إحصائياج 
 الفروق وكانت ككل الأداة في وكذلك المجالات، جميع في الأردنية الجامعات في الذكية
 عمى المسؤولة الجهة لأثر ت عز  إحصائياج  دالة فروقاج  وجدت كما الإناث، لصالح

 في الأردنية الجامعات في الذكية الجامعة احتياجات توافر عمى الدراسة عينة استجابات
 كما الخاصة، الجامعات لصالح الفروق وجاءت ككل، الأداة في وكذلك المجالات جميع
 الأكاديمى، المسار لأثر ت عز  إحصائياج  دالة فروق وجود عدم إلى النتائج أشارت

 الت كيد الدراسة وأوصت ككل، الأداة في وكذلك المجالات جميع في اسيالدر  والمستو 
 أسس تطبيق وعمى الأردنية، الجامعات في الذكية الجامعة احتياجات توافر أهمية عمى

 والطمبة الجامعات في العاممين توعية وضرورة. وتطويرها الذكية الجامعات ومعايير
 .الذكية الجامعات توفرها التى بالامتيازات

 في ذكية جامعة نحوبعنوان: "  (Abed Moneim, 2020)عبد المنعمدراسة  .0
 "نيوالعشر  الحادي القرن مهارات ضوء

 في الأساتذة امتلاك درجة تقييم هو الدراسة هذ  من الرئيسى الهدف ويعتبر
 الأقصى جامعة لتحويل رؤية واقتراح والعشرون الحادي القرن لمهارات الأقصى جامعة
 أن النتائج وأظهرت والعشرون، الحادي القرن مهارات ضوء في ذكية جامعة إلى
 بغض والعشرون الحادي القرن مهارات من عالية درجة يمتمكون الأساتذة من%( 68.2)

 عناصر أهم من واحدة هي المهارات هذ  الأكاديمية؛ والدرجة التخصص عن النظر
 في ذكية جامعة إلى الأقصى جامعة رؤية لتحويل ذكية، واقتراح جامعات إلى التحول
 الأساتذة من( 68.2)% أن وأظهرت النتائج والعشرون، الحادي القرن مهارات ضوء
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 التخصص عن النظر بغض الحاد  والعشرون القرن مهارات من عالية درجة يمتمكون
 .ذكية جامعات إلى التحول أهم عناصر من واحدة هي المهارات هذ  الأكاديمية؛ والدرجة

: الذكية بعنوان: "الجامعة (Dewar, et. al 2021)دراسة ديوار وآخرين  .5
 الضخمة" والبيانات الأشياء إنترنت لاعتماد الرئيسية العوامل

 الذكية، بالتقنيات وثيقجا ارتباطجا الذكية الجامعة مفهوم ربط إلى الدراسة هدفت
 التى القدرات من للاستفادة داخمها الذكية التقنيات لدمج الجامعات تحتاجه ما وتوضيح
 تركز خلال من ذلك ويتم. جديدة تنظيمية نماذج نحو ودفعها عممياتها لتحويل توفرها

. الجيدة التعميمية أهدافها لتحقيق التكنولوجية التحتية بنيتها تحسين عمى الذكية الجامعة
 الضخمة البيانات: هما ذكيتين تقنيتين لتبنى الرئيسية العوامل بتقديم الدراسة وقامت
نترنت  الجامعة، داخل التنظيم عمميات مع التكنولوجيا مواءمة لمحاولة وذلك. الأشياء وا 

 .العميا الإدارة مع التفاعل من المزيد يتطمب مما
 بعنوان: "البيئات (Chamorro& et. al. 2023)دراسة تشامورو وآخرين  .4

 منهجية" مراجعة: الجامعي التعميم عمى وأثرها الأشياء إنترنت خلال من الذكية
 البيئات ت ثير حول التقنيات أحدث ووصف استكشاف إلى الدراسة هذ  هدفت

 وتم. الجامعي التعميم في( IoT) الأشياء خلال إنترنت من تنفيذها يتم التي (SE)الذكية
 فى (SE)تنفيذ  من الغرض أن تحديد تم. وصفي ونطاق مختمط بنهج البحث تطوير
دارة والتعمم التدريس عممية في المساهمة عمى يركز الجامعي التعميم  استخدام وتحسين وا 
 هي الذكية الدراسية الفصول فإن ذلك، إلى بالإضافة. التعميمية البيئة توفرها التي الموارد
 مؤشرات عمى إيجابيجا ت ثيرجا نتائجها تظهر والتي أكبر حد إلى تنفيذها تم التي البيئات نوع
 أن إلى ذلك من ونخمص. الطلاب وموقف والرضا والتفاعل والمشاركة الدافع مثل

 التدريجي التنفيذ إلى تؤد  التى المؤسسية السياسات تنفيذ في تفكر أن يجب الجامعات
 إلى بسيطة دراسية فصول مجرد كونها من الانتقال إلى والسعي الاجتماعية، لمتربية
 .البيئة عمى والحفاظ الطلاب صحة في تساهم مستدامة بيئات
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 :الذكى الأخضر الجامعى بعنوان: "الحرم (Al-Dmour, 2023)دراسة الدمور  .8
 لمطالب"  الوسيط المؤسسية الدور تعزيز الصورة فى المشاركة
 طلاب مشاركة عمى تؤثر التي المحفزة العوامل التعرف عمى الدراسة هذ  تهدف

 وجهة من والتعرف عمى المتغيراتالذكى،  الأخضر الجامعي الحرم مبادرة في الجامعات
 المبانى خارجي، حيث يشمل كمتغير الذكي الأخضر الجامعي الحرم مع الطالب، نظر

دارة المستدام، والنقل الطاقة، كفاءة ذات المستدامة دارة النفايات، وا   جمع الميا ، وقد تم وا 
فى  عميا ودراسات جامعيين طلاب مشارك، 5222 من استبيان خلال من البيانات
 إجراء تم مكتممة، مير إجابة 45 استبعاد بعد العشوائية، العينة باستخدام الأردن، جامعة
 ويكشف. المتغيرات بين العلاقات لاستكشاف صالحة إجابة 634عمى  الانحدار تحميل
 مشاركة عمى الذكى الأخضر الجامعي الحرم لمبادرة كبير إيجابى ت ثير عن البحث
 الخضراء، لمممارسات تروج التي المؤسسات شهدت. لمجامعة المؤسسية والصورة الطلاب

أعمى،  طلابية مشاركة مستويات لمبيئة، الصديقة النقل وخيارات التدوير إعادة برامج مثل
 المتعمقة الأنشطة في بنشاط وشاركوا بالمؤسسة بالارتباط المشاركون الطلاب وشعر

 تمعب الطلاب مشاركة أن تبين لقد لمجامعة، المؤسسية الصورة عزز مما بالاستدامة،
 المؤسسية والصورة الذكي الأخضر الجامعي الحرم مبادرة بين العلاقة في الوسيط دور

 إلى الاستدامة مبادرات ترجمة في حاسمجا دورجا المشاركون الطلاب لعب فقد. لمجامعة
 .المؤسسة عن والدفاع الإيجابية التجارب مشاركة خلال من محسنة مؤسسية سمعة
 المعرفة "إدارة بعنوان: (Al-Sulami, et. al 2023) وآخرين السممى دراسة .1

 العراق" فى الذكية الجامعة تطوير فى ودورها
 الذكية الجامعات تطوير عمى المعرفة إدارة ت ثير معرفة إلى الدراسة هذ  تهدف

 الموارد عمى القائمة النظر ووجهة المعرفة عمى القائمة النظر لوجهة وفقجا. العراق فى
 الأساسية والبني المعرفة إدارة عممية أن الدراسة هذ  تقترح المعرفة، إدارة قدرة ونموذج
 تقترح ذلك، عمى علاوة. الذكية الجامعات تطوير عمى إيجابى ت ثير لهما المعرفة لإدارة
 خمس من عينة باستخدام الدراسة أجريت. كوسيط تعمل المعرفة إدارة أن الدراسة
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 من البيانات لجمع الهادفة العينات أخذ طريقة استخدام تم. العراق فى حكومية جامعات
 المعرفة اكتساب) المعرفة إدارة عممية أن الدراسة نتائج توضح. أستاذجا (028) إجمالى
دارة( المعرفة وتطبيق المعرفة ومشاركة  لتكنولوجيا الأساسية البني) البشرية المعرفة وا 
 .ذكية جامعة عمى كبير ت ثير لهما( البشرية والمعرفة المعمومات

 بعنوان: "إنترنت(Phanichsiti& et. al., 2023) دراسة فانيشيتى وآخرين .5
 مستدامة" ذكية جامعة أجل من الضخمة والبيانات الأشياء

 الذكية بالجامعات المتعمقة الحالية الأبحاث تحميل إلى الدراسة هذ  تهدف
 باستخدام الوثائق تحميل إجراء تم. الضخمة والبيانات الأشياء إنترنت عبر المستدامة

 والجامعة الذكي الجامعي والحرم الذكية الجامعة بمجال صمة ذات بحثية وثيقة (5626)
نترنت المستدامة  ذلك فى بما الدولية البيانات قواعد من الضخمة والبيانات الأشياء وا 
Scopus و IEEE و Web of Science و ERICتحميل طريقة استخدام ، تم 
 موضوعات وستة عنصرا (547) أنتجت التي الصمة ذات المنشورات لتحديد المصفوفة
 عبر مستدامة ذكية لجامعة اللازمة العناصر توضح مقترحة مفاهيمية وأ طر عنقودية
 الذكي الجامعي الحرم أن المصورة الشبكات أظهرت. الضخمة والبيانات الأشياء إنترنت
 الذكى الجامعي الحرم أهداف تشمل الضخمة والبيانات الأشياء إنترنت تقنية عمى ينطوي

دارة الموارد إدارة الذكية الجامعة/   من والموظفين، لمطلاب رقمية خدمة وتوفير الأمن وا 
 الأبحاث بعض أن الشبكة نماذج تظهر بالاستدامة، الذكي الجامعي الحرم ربط خلال
 عمى التركيز خلال من الجامعي الحرم استدامة لتحسين الذكية التقنيات تطبيق عمى تركز
 .البيئية والعناية الطبيعية الموارد إدارة
 صورةبعنوان: "  (Luckyardi& et. al, 2023)دراسة لوكياردى وآخرين .5

 فى الجامعات الخاصة" التجارية العلامة استراتيجية: الذكية الجامعة
 كإستراتيجية الذكية، الجامعة صورة جديد، مفهوم تطوير إلى الدراسة هذ  تهدف

التى  القيود بسبب ضرور  أمر وهو. الخاصة الجامعات فى التجارية العلامة لبناء
 متسقة مير تعتبر والتى الذكية، الجامعة سياق فى التجارية العلامة صورة نظرية تفرضها
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 الجامعات فى الطلاب من مجموعة الدراسة هذ  استخدمت .وظيفيجا أو دلاليجا كافية ومير
تضمنت  والتى الغربية جاوة مقاطعة SU الكبير الجامعى الحرم فئات فى الخاصة

 ويداياما وجامعة جامعة) المتوسط الجامعى والحرم ،(بينوس وجامعة تيمكوم جامعة)
 اختيار الطلاب تم(. لمتكنولوجيا جاروت معهد) الصغير الجامعى والحرم ،(مارانثا

 طالبجا. (054) عددهم وكان كمستجيبين
 لعواقب إدراكهم عمى بناءج  القرارات يتخذون الأفراد أن إلى الدراسة نتائج تشير

 عمى الضوء تسميط ذلك إلى بالإضافة الرقمى، العصر فى المتاحة والمعمومات أفعالهم
 التكنولوجى الابتكار يصبح الذكية، الجامعة سياق في الإدارة قرارات في الابتكار أهمية

 ملاحظات تحسين إلى يؤد  مما الجامعة، لإدارة أفضل قرارات اتخاذ لتمكين ضروريجا
 .إيجابى مناخ وخمق الطلاب

 القيمة خمق تحسين عمى تعمل الأعمى المستويات أن الدراسة هذ  وت ظهِر
 الخاصة الجامعات عمى عممية آثار ولمنتائج. والطلاب الخاصة الجامعات بين المشتركة

 فعالة استراتيجيات وتنفيذ التحسين مجالات تحديد خلال من تطوير إلى تهدف التى
 .لمجامعات الخاصة

 الجامعة نموذج  (OUGHANNOU, et. al 2024) أغنوا وآخرين دراسة .5
 فصل الذكية الأنظمة فى الضبابى والمنطق الأشياء إنترنت دمج: المقترح الذكية
 :الحرارية الراحة لتحسين دراسى

 والتحكم( 526) الأشياء انترنت لدمج التحويمية الإمكانات المقال هذا يستكشف
 الحرارية الراحة تحسين عمى خاص بشكل التركيز مع التعميم قطاع في الصبابي المنطقي

 عمى الت كيد مع الذكية، لمجامعات الأساسية المبادئ بتحميل تبدأ الدراسية الفصول في
 بدراسات بالاستعانة التعميمية التجارب تعزيز في( ICT) لالتكنولوجيا المركزي الدور
 عمى الت كيد مع متنوعة، تعميمية سياقات في الأشياء. الترنت تطبيق في تتعمق مختمفة
 الذكية الدراسية الفصول بنية تقدم الذكي التعميم وصعود تفاعمية تعميمية بيئات إنشاء

 تحد عمى لدينا الذكية الجامعة نموذج يركز السياقية الاعتبارات مراعمة مع لدينا، المقترحة
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 التقيات طبيعة مراعاة مع فعالة بنية اقتراح بهدف القطن الوقت في التحميل حاسي
 الحافة والجوسية النسائية الموصية عمى جنا تعوذ يعتمد الذكية الجامعة داخل المستخدمة

 الاستشعار وأجهزة الضباب عقد بين الاتصال حمل وتقميل التخزين احتياجات لتمبية
 لهندسة متعمقاج  استكشافاج  مجري ذلك عمى علاوة الفعمي الوقت في التحميل وتمكين

MOTT عمى المقالة وتؤكد والخادم، العميل نموذج في أهميتها عمى الضوء تسمط و 
 والتحكم الأشياء إنترنت دمج خلال من الحرارية الراحة في لمتحقيق القابل التحسن
 هذ  خلال ومن وتحسينها، الدراسية الفصول الإدارة لوري نهج وتقديم الضبابي المنطقي
 الجامعي، المشهد في بسلاسة التكنولوجيا التكامل حيث مستقبلاج  التحيل الشاممة، الدراسة
 المعاصرة. التحديات المواجهة وذكية مستدامة حمولاج  وتقدم
وتطوير  بعنوان: "بناء  (Thi Phan& et. al. 2024) دراسة ثيفان وآخرين .62

 الوضع الحالى والحمول فى فيتنام". الذكية الجامعة نموذج
 وفى عام بشكل الذكى لمتعميم الحالى الوضع تحميل عمى ركزت هذ  الدراسة قد

 الجامعة نموذج عمى شاممة عامة نظرة تقديم إلى الدراسة وتهدف. خاص بشكل فيتنام
 عمى الانتقال عممية تحميل ت ثير جانب إلى وفيتنام، العالم فى الحالى والوضع الذكية

 نموذج لمساعدة المقترحة الحمول بعض الدراسة تقترح وبالتالى. الأفراد داخل الجامعة
 الجامعات فى إليه الوصول فى سهولة أكثر وجعمه التطور عمى هذا الذكية الجامعة
 .فى المستقبل الفيتنامية

براهيمدراسة  .66  نحو بعنوان: "التحول  (ameur& Ibrahim, 2024)عامر وا 
 الرقمى" الاقتصاد لاحتياجات استجابة الرقمية، المهارات فجوة لسد الذكية الجامعة
 في الجامعة تمعبه الذي الحاسم الدور عمى الضوء تسميط إلى الدراسة هذ  تهدف

 يبرز حيث. العالم يشهد  الذي الرقمي التحول ظل في والابتكار العمل مستقبل تشكيل
 إفرازات مع يتكيف التقميدي، الاقتصادي لمقطاع أساسي كبديل الرقمي الاقتصاد
 أظهرت وقد. التحميمى الوصفى المنهج استخدام تمو  .عواقبها مع ويتعامل التكنولوجيا

 تعميمي ك سموب الذكية بالجامعة يسمى ما نحو التعميمية المؤسسة تحول أن الدراسة



 0204ديسمبر     -( 4ع ) -( 7مج )       التخصص العلميفي ضوء متغير  الاستحقاقُ الأكاديمي
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
-                    Print: (ISSN: 2535-2334)  Online: (ISSN: 2682-4809) 851-                        

 السوق المحمية والعالمية لمعمل احتياجات لتمبية ضروريجا إجراءج  يعد ومتطور حديث
 لتحقيق الرقمية التكنولوجيا وتطوير استخدام عمى قادرة مؤهمة عاممة قوة خلال من الرقمية
 .المستدامة الاقتصادية التنمية

 ثالثاً: التعميق عمى الدراسات السابقة:
 حظات الآتية:لمدراسات السابقة يمكن استخلاص الملافى ضوء العرض السابق 

بصفة عامة والتعميم الجامعى بصفة  شهدها المجتمع ىالتوالتحديات  تلمتغيرا نظراج  .5
كبيراج  الدراسات السابقة شهدت اهتماماج العديد من ن إالأخيرة، ف خلال السنوات خاصة

 بكيفية تطوير الجامعات لمواجهة هذ  التحديات.
إلى الدراسات التعرف عمى واقع الجامعات من حيث توافر احتياجات  هدفت أممب .0

(، دراسة أمانى عبد 0202الجامعة الذكية مثل: دراسة جمال الدهشان وسماح السيد)
اسراء عبد الله دراسة ، و (0205دربالة )رقية يوسف و  داليا دراسة(، و 0205السلام)

(، 0202شريفة العنز ) (، دراسة0202،ودراسة حسام عمر)(0200)عودة محمد و 
 .(0202لوس وآخرون)عفيفة دراسة و 

بينما هدفت بعض الدراسات إلى تقديم رؤية لجامعة افتراضية ذكية اصطناعية  .2
( 0202، أما دراسة الدمور)(0200موسى ) عبد الله دراسةثلاثية الأبعاد مثل 

ات في متعرف عمى العوامل المحفزة التي تؤثر عمى مشاركة طلاب الجامعل تهدفف
 .مبادرة الحرم الجامعي الأخضر الذكى

براهيم)(، ودراسة 0203كما هدفت كل من دراسة ديورا وآخرون) .3  (،0203عامر وا 
إلى ربط مفهوم الجامعة الذكية ارتباطجا وثيقجا (، 0202)فانيشيتى وآخرينودراسة 

 الأشياء والذكاء الاصطناعى والاتصالات. إنترنتمثل  بالتقنيات الذكية
( لتوافر مهارات القرن الحاد  والعشرين لد   0202دراسة رانية عبد المنعم) وهدفت .4

 الأساتذة.
تنوعت عينة الدراسة من الأساتذة فى الجامعات المصرية والعربية والأجنبية عمى  .5

( ودراسة داليا يوسف ورقية 0202النحو التالى: دراسة جمال الدهشان وسماح السيد)
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عات المصربة بصفة عامة، أما أمانى عبد ( تناولوا الجام0205دربالة)
( كانت 0202( تناولت العينة جامعة أسيوط، ودراسة حسام عمر)0205السلام)

( تناولت جامعة سوهاج، 0202العينة جامعة دمنهور، ودراسة عفيفة لوس وآخرين)
( كانت العينة جامعة الأردن، ودراسة 0200كذلك دراسة إسراء عبد الله محمد عودة)

( 0202( كانت العينة من جامعة الكويت، والسممى وآخرين)0202العنز )شريفة 
 (0204)أمنوا وآخرين دراسةتناولت عينة من جامعة العراق، جامعة الأقصى، و 

دراسة ، ( فى جامعة فيتنام0203ودراسة ثيفان وآخرين)كانت فى جامعة بفرنسا، 
 ( فى جامعة إندونيسيا.0202لوكيارد  وآخرين)

 الجامعة الذكيةمع الدراسات السابقة فى تناول موضوع  ىالحال ثبحتشابه الي .6
 .وهى الاستبانة واستخدام نفس المنهج والأدوات البحثية

سعى إلى ي ىالحال بحثالدراسات السابقة فى أن ال مع ىالحال لبحثختمف اي .7
وصل إلى مد  توافر احتياجات الجامعة الذكية داخل جامعة بورسعيد، ومحاولة الت

ل إلى رؤية مقترحة لتطوير الجامعة لموائمة احتياجات السوق المحمية التوص
  .والعالمية لمعمل

من الدراسات السابقة فى تحديد المشكمة، والمنهج المستخدم،  ىالحال بحثستفيد الي .8
 أداة الدراسة، وفى تفسير ومناقشة النتائج.و 

 :جراءاته  خطوات البحث وا 
 تمثمت خطوات البحث فيما يمى:

 طار الفمسفى التى ترتكز عميه الجامعة الذكية:المحور الأول: الأ
وقااااد اشااااتمل الإطااااار الفمساااافى عمااااى أهااااداف الجامعااااة الذكيااااة وأهميتهااااا، ودواعااااى 

 تطبيقها واحتياجاتها، عمى النحو التالى:
 أهداف الجامعة الذكية:(6)

 تهدف الجامعة الذكية إلى:
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التاى  الذكية، المدن مثل الجديدة التقنيات بين التقارب خلال من التعميم جودة تحسين .5
 .أعضائها احتياجات تمبية عمى بيئاتها تبني

داخاال  نشاااط أ  أداء أثناااء الفعمااى الوقاات فااي الطاالاب وتقياايم قاادرات بمراقبااة السااماح .0
الطااااالاب  عماااااى إيجاااااابى تااااا ثير إحاااااداث إلاااااى ياااااؤد  مماااااا قاعاااااة الااااادرس أو خارجهاااااا،

(Omar& et. al., 2023, 5) 
 التاادريس لتحسااين الإبداعيااة والمنهجيااات البيانااات وتحماايلات التقنيااات أحاادث اسااتخدم .2

 .الإدارية والعمميات والبحث والتعمم
 التضاااااريس مااااع لمتكيااااف والضاااارورة السااااريع التكنولااااوجي لمتقاااادم المباشاااارة الاسااااتجابة .3

 .الرقمي العصر في المتطورة التعميمية
 وصاااول إمكانياااة تحقياااق بهااادف والإدارياااة الأكاديمياااة العممياااات فاااي التكنولوجياااا دماااج .4

 .الطلاب إشراك إلى بالإضافة أعمى وكفاءة
 عبااار التعااااون وتساااهيل الااادورات تقاااديم لغااارض الرقمياااة والأدوات المنصاااات اساااتخدام .5

نشاء الإنترنت  (Zainab& et. al, 2023, 1584)افتراضية. تعميمية بيئات وا 
 التعماايم مؤسسااات قاادرة ضاامان مااع وذكاااءج، وتفاااعلاج  اتصااالاج  أكثاار تعميميااة بيئااة تعزيااز .6

 خاالال ماان ذلااك ويااتم. المتغياارة الطاالاب وتوقعااات احتياجااات مااع التكيااف عمااى العااالي
 الاصااطناعي الااذكاء مثاال الناشاائة التقنيااات ماان الدقااة وعاليااة متسااقة مجموعااة تسااخير

(AI)، نترناات  &Ameur ) .الضااخمة ، والبياناااتChatGPTو ،(IoT) الأشااياء وا 

Ibrahim, 2024, 2052) 
لمتطااوير ومحاولااة  دعمهااا ماان تنبااع الجامعااة الذكيااة أهااداف أن يتضااح ساابق وممااا

مواكباااة التغيااارات والتحاااديات داخااال الجامعاااات، والساااعى لتاااوفير بيئاااة تعمااام تمااانح الأسااااتذة 
 والطالب الفرصة لتنمية مهاراته وموائمتها مع احتياجات السوق المحمية والعالمية لمعمل.

 

 الجامعة الذكية:أهمية    (0)
 ترجع أهمية الجامعة الذكية إلى:
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 ووفرة فورية فعل وردود مخصصة تعميمية تجارب لتقديم التكنولوجيا استخدام يساهم .5
 .التعميمي المستو  تحسين في التعميمية المواد من

 والاقتصادية. والاجتماعية الجغرافية العقبات تفكيك خلال من الشمول يعزز .0
 التعميمية. الفرص عمى الحصول من مختمفة خمفيات من الأفراد تمكين .2

 (Zainab& et. al, 2023, 1584) 
 .والأساتذة الطلاب لوقت هدر أقل لتحقيق الذكية الجداول توفير .3
 التعميم أساليب أفضل تحديد يتم حيث المخصص، أو التكيفى التعميم إلى الوصول .4

 Abi ) .أدائه تحميل خلال من طالب كل وتفضيلات وخصائص لاحتياجات تبعاج 
Sen& et. al, 2023,6) 

 الدراسي، الفصل مساحة بتصميم تتعمق مختمفة جوانب بين الذكية البيئة تجمع .5
 التكنولوجية. الأجهزة أو والوسائل المبتكرة، التربوية والمنهجيات

 تحدث الذ  والسياق لمسيناريو وفقجا القرارات باتخاذ الناتجة البيانات استخدام يسهل .6
 المشكمة. فيه

 مما بيئة ذكية، بتوليد التعميمية المؤسسة الأشياء فى مجال إنترنت تنفيذ يسمح .7
 لمطالب. اليومية المعمومات عمى بناءج  مختمفة تربوية استراتيجيات توليد في يساهم

(Omar& et. al., 2023, 5) 
المادية ونجد مما سبق أن الجامعة الذكية تساعد عمى توفير البيانات والإمكانات 

التى تخدم الأساتذة والطالب؛ مما يؤد  إلى توفير الوقت وسهولة التعاون والتواصل 
بصورة صحيحة وجيدة داخل  داخل الجامعة، وذلك يساعد عمى استغلال الوقت

 الجامعات.
 دواعى تطبيق الجامعة الذكية: (5)
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 عالمية، معضمة 58-كوفيد جائحة أحدثت0258في أوائل شهر ديسمبر عام 
 المساواة عدم إلى السمبيى عمى كافة الخدمات العالمية؛ حيث أدت أد  إلى الت ثير مما
 العامة المرافق لجميع التام الإملاق العالم، وذلك بسبب أنحاء جميع في الطلاب بين

 سياسة تنفيذ عمى البمدان من كبير عدد مقدرة عدم مع المراحل، جميع في والتعميمية
 ونقص الكهرباء، نقص بسبب وقد يرجع ذلك مالبجا. ل الناميةبعد خاصة الدو  عن التعميم

 الفئة واجهت كما. الرعاية مقدمي من الدعم ونقص الأجهزة، ونقص بالإنترنت، الاتصال
 ذات الأسر وأطفال سنجا الأصغر والأطفال الإعاقة ذوي والطلاب الفتيات من الضعيفة
. الميزة هذ  من والاستفادة بعد عن التعمم في المشاركة في كبيرة عقبات المنخفض الدخل
 إلى الوصول من العالم في المدارس أطفال ثمث عن يقل لا ما يتمكن لم المجمل، وفي

 التعميمي، النظام في النظر إعادة يتطمب وهذا. المدارس إملاق أثناء بعد عن التعميم
  .الأزمات هذ  مثل لمعالجة مختمفة بشبكات وربطه الاصطناعى، الذكاء بتطبيقات ودعمه
السوق المحمية  لاحتياجات كبير وذلك للاستجابة لتحول العالي التعميم قطاع يخضع كما

 التي التخصصات، متعددة البرامج عمى الطمب من تزيد التى الرقمية، والعالمية لمعمل
 هذ  تقدم. التكيف عمى والقدرة والإبداع النقد  والتفكير التقنية المهارات بين تجمع

 القرار صنع وعمميات التكيفية والتقييمات الشخصية التعمم لتجارب جديدة مشاريع التقنيات
 الذكاء تطبيقات عمى الكبير واعتمادها الصناعات تطور إن. البيانات عمى القائمة

نترنت الاصطناعي  مناهجها مراجعة إلى مضطرة الجامعية المؤسسة جعل الأشياء، وا 
 الأكثر الوظائف مع تتناسب والتي اللازمة، بالمهارات يتمتعون الخريجين لجعل الدراسية

 الصناعية الثورة تعمل ذلك، عمى علاوة الرقمية، السوق المحمية والعالمية لمعمل في طمبجا
 دمج خلال من والصناعة، الأكاديمية الأوساط بين التعاون تعزيز عمى الرابعة

 لموظائف اللازمة بالمهارات الطلاب وتزويد الإبداعي، التفكير وتعزيز التكنولوجيا،
 (Ameur& Ibrahim, 2024, 2055-2056). المستقبمية

 المرتبطة البطالة مشكمة وهى خطيرة، مشكمة ظهرت النامية، الدول وفى
 حل إيجاد في رئيسيجا دورجا العالي التعميم مؤسسات تمعب أن يجب وبالتالى بالتكنولوجيا؛
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 عمى القائمين عمى يجب لذلك النمو الاقتصاد . عمى سمبجا تؤثر التي المشكمة، لهذ 
 خلالها من يتم محكمة استراتيجية لتنفيذ بجد العمل النامية الدول فى العالى التعميم قطاع
 وعمى .السوق المحمية والعالمية لمعمل لمواكبة المؤسسات احتياجات لتمبية الطلاب تدريب
 تتسع النامية البمدان معظم فى المهارات فجوة أن إلا الرقمية، السوق ازدهار من الرمم
 (422، 0200 حمود العنز ،) الكلاسيكى. نمطها عمى الجامعة بقاء بسبب

 لمسوق المحمية والعالمية لمعمل اللازمة المهارات إلى يشار ما غالبجاأما حالياج ف
 يتضمن المفهوم هذا أن من الرمم وعمى والعشرين، الحادي القرن بمهارات الرقمى

 المكون. الرقمية الميزة هو بينها المشترك المكون أن إلا المهارات، من واسعة مجموعة
 والنمو الرقمنة تزايد ومع العشرين، القرن في مهارة لكل الأساسي المكون هو الرقمي
 الأفراد حاجة هو التوظيف شروط أهم أحد فإن لالسوق المحمية والعالمية لمعمل، السريع
 أو المعمومات تكنولوجيا باستخدام المتعمقة المهارات من جديدة مجموعة اكتساب إلى

دارة الضخمة البيانات وتحميل الرقمية، التقنيات أو الاتصالات  الآلية، الوسائط أجهزة وا 
 .الاصطناعي الأساليب التكنولوجية والذكاء استخدام عمى والقدرة

 بمعدل الرقمية المهارات عمى الطمب يتزايد والأتمتة، التكنولوجي التقدم وبسبب
 الكاممة الاستفادة من لتمكينهم المعرفية، والموارد بالمهارات وتزويد الأفراد مسبوق، مير
 في العمل أماكن في الرقمية المهارات إلى الحاجة تزداد الرقمية، كما الأدوات خدمات من

ا هناك وسيكون العالم، أنحاء جميع  المهارات ذو  الأشخاص عمى متزايد طمب أيضج
 الرقمية، المالية السوق وتوسع الرابعة، الصناعية الثورة بسبب القادمة السنوات في الرقمية
 .المالية العولمة طوفان بسبب المالي والتحرير الخارجية لمتجارة المتزايد والتوسع

(Ameur& Ibrahim, 2024, 2057) 
 الجامعات تدعو التى والأسباب والمبررات الدواعى الدراسات من عديد ذكرت وقد

 ،0200 آمال إسماعيل،)دراسة:  مثل الذكية، الجامعة نموذج نحو إلى التحول التقميدية
 :الآتى فى وحددتها ،(654
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 التعميمية العممية بمخرجات الاهتمام ضرورة عمى تؤكد جديدة تعميمية فمسفات ظهور .5
 عممية داخل التعميمية الأنشطة لدعم كبيرة أهمية يعطى وهذا المتعمم، الطالب وهى
 .التعميم

 وجوانب الإنترنت، استخدام فى الهائمة المعموماتية والثورة التكنولوجى الانفجار .0
 والعالى، العام التعميم سياسات عمى مباشر ت ثير لها التى المعمومات، تكنولوجيا

 والاتصالات، المعمومات تقنية إمكانات ازدياد فى الانطلاقة تمك تمثمت والتى
 رقمنة أدت وقد التعميم، مجال فى متنوعة تربوية لمتطبيقات وملاءمتها ومرونتها،
 التعميم أبواب فتح إلى إليها؛ الوصول فرص وزيادة المعمومات، وعولمة المعرفة،
 في جديدة أسواق ت سيس عمى الجامعات وشجع ومتنوع، جديد جمهور إلى العالى
 . بعيدة جغرافية مواقع

 العممية فى واستخداماتهم السحابية الحوسبة مجال فى الهائل التكنولوجى التطور .2
 عمى الظهور فى بدأت التي الذكية التعميمية المنصات إنطلاق وكذلك التعميمية،
 التعميمى بالمجال المهتمين عمى أوجبت مما الإلكترونى، الجامعى التعميم ساحات

 نموذج تطبيق باتجا  الصحيحة التعميمية والأطر الأسس يضعوا أن والأكاديمي
 .التطور هذا لمواكبة العالى التعميم مؤسسات فى الذكية الجامعات

 وظهور وتقنياتها، الرابعة الصناعية والثورة والإنترنت، التكنولوجيا، ثورة تفجر .3
نترنت الضخمة، البيانات وتطبيقات الاصطناعى، والذكاء الروبوتات،  الأشياء وا 
 الجامعى التعميم منظومة عمى انعكست تغيرات من أحدثته وما الذكية، وتطبيقاته
 التعميم من نوع إيجاد إلى الحاجة جعل مما الرقمى؛ العصر فى الجامعات وأدوار

 .منها وتستفيد وتقنياتها التكنولوجيا تمك تستوعب الذكية والجامعات
 نظراج  الحياة مد  التعمم وأيضا انتشار مفهوم المستمر، التعميم إلى نزايد الحاجة .4

 جديدة وتدريب تعميم أساليب يتطمب مما تشهدها المجتمعات؛ التي لمتغيرات
 التغيرات. هذ  تتطمبها التي المهارات المرن لاكتساب لمتعمم سهمة ومصادر
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 والاتصال المعمومات تقنية تطبيقات استخدام خلال من التعمم جودة تحسن .5
 والتفاعلات التعاونى بين المتعممين العمل ودعم التعمم، النقالة لإثراء والتكنولوجيا

 .التعميمية العممية تتطمبها التي النشطة
 نظم استحداث منها تحديات خارجية مثل: التحديات، من لمعديد الجامعات مواجهة .6

 لمتحديات بالنسبة أما التعميم، وتدويل العممي، البحث وتطور مجالات جديدة، تعميمية
لهذ   الاستيعابية الطاقة ضعف: فتشمل المحمية الخاصة بالمجتمعات الداخمية

 فى والنوع الكم بين التوازن عميها، وصعوبة الاجتماعى الطمب وتزايد المؤسسات،
السوق المحمية  احتياجات مع التكيف وصعوبة هذ  المؤسسات، فى العمل منظومة

 المجتمعات. هذ  فى والعالمية لمعمل
 مواردها، وتحسين طلابها تعميم فى الذكى الرقمى التحول ب همية الجامعات إدراك .7

 من تشممه بما التكنولوجية التقنيات استخدام عند يتوقف لا الذكى التعمم حيث أن
 المعمومة إلى الوصول طرق عمى المتعمم تدريب بل يشمل فحسب، معموماتى انفتاح
 .وقدراتهميوله  مع يتناسب بما وتوظيفها ومكان زمان أ  فى

ونستخمص مما سبق أن ظهور الجامعة الذكية بسبب تحديات وصعوبات واجهت العالم 
نتيجة لظهور أمراض وأوبئة عمى مستو  العالم، أثرت عمى التعميم بصفة عامة وعمى 
الجامعات بصفة خاصة، وكذلك نتيجة لتغيرات فى احتياجات السوق المحمية والعالمية 

 الجامعة من نفسها. لمعمل أد  إلى وجوب تطوير

 احتياجات الجامعة الذكية: (4)
 وتتمثل توافرها حتى تتحقق، اللازم الاحتياجات من الجامعة الذكية عدداج  تتطمب

 :يمى فيما الاحتياجات هذ 
 .يتم العمل بها داخل الجامعة التي العممي البحث وأساليب أدوات تطوير .5
 مجموعة في مساهمتها أساس عمى النهاية في الرقمي التعميم سياسات نجاح تقييم .0

 التعميم. نتائج من واسعة
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 الأخر  السياسات مع الرقمى التعميم سياسات بها تتفاعل التى المتنوعة الطرق فهم .2
والسوق المحمية والعالمية  الاجتماعية ونتائجهم ورفاهتهم الطلاب مهارات لتحسين
 (Ameur& Ibrahim, 2024, 2052)      أوسع. نطاق عمى لمعمل

عاادة والبياناات المفتوحاة المصاادر دعم .3  البياناات وجماع والوظاائف البارامج اساتخدام وا 
 مستمر. بشكل

 خاادمات وتحسااين لمشاابكة الااذروة أوقااات وتحديااد البيانااات حركااة وتحمياال دراسااة يتعااين .4
 ذكية. جامعة أي جوهر هي والاتصالات الشبكة. الاتصالات

 الذاتي. والتعمم والاستدلال والتكيف والاستشعار الشفافية تتطمب .5
 والمجتماااع الطاقاااة مجاااالات فاااي الذكياااة والتطبيقاااات الخااادمات مااان العدياااد إلاااى تحتااااج .6

 والابتكار. والإدارة
  (Abi Sen& et. al, 2023,3 )الاستشعار. وأجهزة QR مثل الأدوات بعض نشر .7

( فيار  أن مان احتياجاات (Dewar& et. Al., 2021, 64 واخارون أماا دياوار
 الجوانب التالية: ىفالتقميدية لجامعة ذكية يجب التفكير تحويل الجامعة 

عاااااااادة الجامعاااااااة إدارة سياساااااااة تحدياااااااد .5  الإدارة وعممياااااااة التنظيماااااااى الهيكااااااال هندساااااااة وا 
الإدارياااة  العممياااات ابتكاااار مفهاااوم إلاااى الإدارة وتحساااين الإدارة والتسمسااال واساااتراتيحية

 التحول(. استراتيجية التطبيق خلال من)
 عالميااة. لاتجاهااات وفقااا المؤسسااات فااى التكنولوجيااا اعتماااد قاارار اتخاااذ يااتم أن يجااب .0

 العمااال عممياااات فاااي المعموماااات لتكنولوجياااا واساااتخدامهم المساااتخدمين قباااول ضااامان
 بهم. الخاصة

خااالال  مااان النظوماااات تكنولوجياااا اساااتخدام ضااامان المعموماااات تكنولوجياااا إدارة تشااامل .2
 الإدارة تجعاال باا ن تساامح التااي المرتبطااة والآليااات والهياكاال العمميااات وتنفيااذ التعريااف
 استراتيجية محددة. أهداف ذات المعمومات تكنولوجيا

وقيمااة  ىالتصااميم التشااغيم ىواسااتخدام الوسااائل لتقياايم التغيياارا ت فاا اتار باابالاخت يااامقال .3
 .تكنولوجيا المعمومات
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التقنيااااات التكنولوجيااااة  اعتماااااد فااااي بالبحااااث تساااامح التااااي والأدوات النماااااذج اسااااتخدام .4
 )نماااوذجTAM مثااال المنفتحاااة الأدبياااات مااان المشاااتقة وبعاااض الاساااتخدامات الحديثاااة،

 ،(التكنولوجيا واستخدام الموحدة القبول نظرية )نموذج UTAUT و التكنولوجيا( قبول
 دراسااااة لحظاااة فااااي مختمفاااة معااااايير الااااذين يقااادمون يحااادد UTAUT الأشااااخاص فاااإن

 توقعات النجاح، المثال، توقعات سبيل عمى) رئيسية عوامل أربعة التكنولوجيا اعتماد
ساااابيل  عمااااى) رئيسااااية عواماااال وأربعااااة( التسااااهيل وشااااروط الاجتماااااعي التاااا ثير العماااال
 لاساااتخدام السااموكية بالنيااة التنبااؤ بااا المرتبطااة والتطااوع الخباارة الجاانس العماار المثااال،

 إن التنظيمياة الساياقات فاي أساسي تشكل التكنولوجيا الحقيقي التكنولوجيا والاستخدام
 انتشاااار تقنياااات بسااابب حولهاااا ارتفاااع قاااد UTAUT عماااى فاااى المبناااى المساااتمر التزاياااد

 الجديدة. المعمومات

مما سبق يتضح أن لتحقيق الجامعة الذكية يحتاج إلى عدة احتياجات يجب 
نظراج لكثرتها واحتياجاتها لموارد توافرها، وهذ  الاحتياجات يمكن تنفيذ  عمى عدة مراحل 

مادية كبيرة، إلى جانب احتياجها لموارد بشرية مؤهمة لاستخدام هذ  الاحتياجات وتوظيفها 
 بصورة مقننة.

 :الإحصائى والتحميل الميدانى البحث الثاني: المحور
 : التالية الخطوات في وتمثمت

احتياجات الجامعة الذكية رصد مد  توافر  فى تمثل وقد :الميدانية الدراسة هدف (5)
 بجامعة بورسعيد.

 عينة البحث: (0)
 عينة التحقق من الخصائص السيكومترية: . أ

( أساتاذجا بجامعاة 44تكونت عينة حساب الخصائص السايكومترية للاساتبانة مان )
الجامعاااة الذكياااة بجامعاااة  بورساااعيد، وذلاااك لحسااااب )الصااادق والثباااات( لاساااتبانة متطمباااات

 بورسعيد.
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 الأساسية:العينة  . ب

( أستاذ بمختمف كميات جامعة بورسعيد 524قامت الباحثة بتطبيق الاستبانة عمى )
والتى تتضمن كميات نظرية وعممية لمتعرف عمى مد  توافر احتياجات الجامعة الذكية 

 بجامعة بورسعيد.
استبانة احتياجات الجامعة الذكية بجامعة بورسعيد من وجهة نظر الأساتذة  (2)

 (0205ونة: )إعداد: حسام سمير عمر،والهيئة المعا
 قام م عد الاستبانة بالتحقق من صدق الاستبانة عن طريق:

صدق المحكمين حيث تم عرض الاستبانة عمى مجموعة من المحكمين ذو  الخبرة  - أ
( محكماج بهدف استطلاع آرائهم حول مد  وضوح 50والاختصاص بمغ عددهم )

لعبارات الاستبانة ومد  انتماء كل عبارة لممجال الصيامة المغوية والدقة العممية 
 الذ  تمثمه.

( فرداج وتم 22صدق الاتساق الداخمى: حيث تم تطبيق الاستبانة عمى عينة قوامها ) - ب
استخدام معامل ارتباط بيرسون فى حساب ارتباط كل عبارة بالمجال الذ  تمثمه 

يم دالة إحصائياج عند ( وهى ق2.750: 2.342وتراوحت قيم معاملات الارتباط بين)
( كما تم حساب معامل الارتباط بين كل مجال )البني التحتية الذكية 2.25مستو  )

القيادة الذكية( والدرجة  -بيئة التعميم والتعمم الذكية  -الموارد البشرية الذكية  -
 (2.762 – 2.706 – 2.734 – 2.683الكمية للاستبانة فكانت )

 ستبانة عن طريق:كما تم التحقق من ثبات الا
معامل ألفا لكرونباخ: تم التحقق من ثبات عبارات الاستبانة حيث تراوحت معاملات  - أ

( بينما بمغ معامل ألفا العام للاستبانة ككل 2.824:  2.723الثبات ما بين )
(2.826.) 

طريقة التجزئة النصفية: تم التحقق من ثبات الاستبانة ككل حيث بمغ معامل الثبات  - ب
( وهى معاملات ثبات مرتفعة تؤكد ثبات 2.857أثر التجزئة ) بعد تصحيح
 الاستبانة.
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 الخصائص السيكومترية للاستبانة فى الدراسة الحالية:   *
 أولًا: صدق الاستبانة:

 صدق الاتساق الداخمى: (6)
قامت الباحثة بتطبيق الاستبانة عمى عينة حساب الخصائص السيكومترية من 

(، وذلك لحساب الاتساق الداخمى 44السادة الأساتذة بجامعة بورسعيد بمغ عددها )ن= 
عن طريق حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لمبعد بواسطة 

Spss.V.28 ( 5كما هو بجدول ) فكانت قيم معاملات الارتباط 
 ( 6جدول )

 قيم معاملات ارتباط عبارات الاستبانة بالدرجة الكمية لمبعد
 البعد الرابع البعد الثالث البعد الثانى البعد الأول

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

 قيمة معامل
 الارتباط

1 21610** 11 21..1** 01 21770** 01 21010** 

0 21400** 10 216.0** 00 21701** 00 21014** 

0 21660** 10 21.46** 00 21761** 00 2100.** 

4 2167.** 14 21706** 04 21024** 04 21777** 

. 21.22** 1. 216.0** 0. 21766** 0. 21012** 

6 21.40** 16 21700** 06 21640** 06 2177.** 

7 21.10** 17 217.4** 07 217..** 07 2100.** 

0 2104.** 10 21762** 00 21004** 00 2101.** 

. 210.1** 1. 21606** 0. 21022** 0. 21007** 

12 21474** 02 216.0** 02 21776** 42 21040** 

معامل ارتباط البعد 
بالدرجة الكلية 

(21647) 

البعد معامل ارتباط 
بالدرجة الكلية 

(21660) 

معامل ارتباط البعد 
بالدرجة الكلية 

(21710) 

معامل ارتباط البعد 
بالدرجة الكلية 

(21601) 

 2.25)**( دال عند مستو  
  لمبعد( أن قيم معاملات ارتباط العبارات بالدرجة الكمية 5يتضح من جدول )

وقيم معاملات ارتباط الأبعاد بالدرجة الكمية للاستبانة دالة أ  أنه يوجد اتساق ما بين 
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مما يشير إلى أن الاستبانة عمى درجة مناسبة من ؛ عبارات الاستبانة والأبعاد الفرعية
 الاتساق.

 ثانياً: ثبات الاستبانة:

 طريقة معامل ألفا لكرونباخ: -أ
لاستبانة معامل ألفا لكرونباخ فى حالة حذف استخدمت الباحثة لحساب ثبات ا

ككل للاستبانة فبمغت قيمة معامل ألفا العام للاستبانة درجة العبارة من الدرجة الكمية 
( كما تم حساب معامل ثبات كل عبارة فكانت قيم معاملات ثبات العبارات كما 2.785)

 ( 0هو بجدول )
 ( 0جدول )

 الاستبانةقيم معاملات ألفا لعبارات 
 البعد الرابع البعد الثالث البعد الثانى البعد الأول

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 ألفا

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 ألفا

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 ألفا

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 ألفا

1 210.0 11 210.. 01 210.1 01 210.0 

0 210.4 10 210.1 00 210.0 00 210.4 

0 210.1 10 210.0 00 210.0 00 210.1 

4 210.0 14 210.1 04 210.4 04 210.0 

. 210.1 1. 210.. 0. 210.. 0. 210.1 

6 210.. 16 210.1 06 210.1 06 210.. 

7 210.1 17 210.0 07 210.0 07 210.1 

0 210.0 10 210.4 00 210.1 00 210.0 

. 210.0 1. 210.1 0. 210.. 0. 210.0 

12 210.4 02 210.. 02 210.1 42 210.4 

معامل ثبات 
 (21006البعد)

معامل ثبات 
 (..210البعد)

معامل ثبات البعد 
(21071) 

معامل ثبات 
 (21000البعد)

( أن جميع قيم معاملات ثبات العبارات أقل من معامل 0يتضح من جدول )
 الثبات.ثبات الاستبانة ككل مما يشير إلى أن العبارات عمى درجة مناسبة من 
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تحميل اتجاهات العينة عمى استبانة متطمبات الجامعة الذكية بجامعة بورسعيد 
 من وجهة نظر  الأساتذة:

 ( 5جدول )
 تحميل اتجاهات العينة عمى البعد الأول.

 العبارات م

 الاستجابات
مجموع 
 الأوزان

الوزن 
 النسبى

مستوى 
تحقق 
 العبارة

كبيرة  الترتيب
 جدا  

 قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
 جدا  

1 

تمتلك الجامعة 
قاعات دراسية 
مجهزة بأحدث 

الوسائل 
والإمكانات 
 التكنولوجية1

 0 متوسط 0161 074 .1 00 41 10 4

0 

المباني مزودة 
بأجهزة استشعار 
حديثة المراقبة 

للحرارة 
 والرطوبة1

0 4 10 07 62 176 1167 
ضعيف 
 جدا  

7 

0 

المباني مصممة 
بطريقة مريحة 

يَرضى عنها جميع 
 المستفيدين منها1

 4 ضعيف 0142 0.0 02 00 44 6 0

4 

المباني مزودة 
بأنظمة إنذار 

متطورة للحماية 
 من الحرائق1

 0 متوسط 0101 ..0 10 .0 04 00 6

. 
المبانى مزودة 
بانظمة إضاءة 

 ذكية1
0 0 1. 00 44 027 11.7 

ضعيف 
 جدا  

6 

6 

تتوافر مكتبة 
رقمية يستفيد منها 
الطلاب والباحثين 
و الأساتذة والهيئة 

 المعاونة1

 1 متوسط 0101 007 10 14 06 06 17

7 
توجد شبكة 

اتصالات لاسلكية 
واسعة النطاق 

 . ضعيف 0112 002 41 00 00 0 1
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 العبارات م

 الاستجابات
مجموع 
 الأوزان

الوزن 
 النسبى

مستوى 
تحقق 
 العبارة

كبيرة  الترتيب
 جدا  

 قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
 جدا  

وبسرعات فائقة 
 السرعة1

0 

تتوافر بالمبانى 
أجهزة متقدمة 
لاستخدام الطاقة 

 الشمسية1

2 2 6 1. 02 106 110. 
ضعيف 
 جدا  

12 

. 
تتوافر شاشات 
التنقل عبر البيئة 

 الافتراضية1
2 1 11 01 70 1.1 1140 

ضعيف 
 جدا  

. 

12 

تتوافر خدمات 
تعمل بتقنيات 
الأنظمة 

 -الذكية)القاعات
مواقف  -المعامل

 السيارات11(

2 2 17 04 64 160 11.. 
ضعيف 
 جدا  

0 

 0111 الوزن النسبى للبعد

( وهاى قيماة تؤكاد 0.55الوزن النسابى لمبعاد الأول بماغ )( أن 2يتضح من جدول)
أن تااوافر البنااي التحتيااة الذكيااة بجامعااة بورسااعيد يتحقااق بدرجااة ضااعيفة كمتطمااب لتحويمهااا 

 إلى جامعة ذكية، وقد جاء ترتيب العبارات وفقاج لآراء الأساتذة عمى النحو التالى:
منها الطالاب والبااحثين والأسااتذة والهيئاة (: " تتوافر مكتبة رقمية يستفيد 5جاءت العبارة )

( بدرجااة تحقااق متوسااطة، تميهااا العبااارة 2.05المعاونااة" فااى المرتبااة الأولااى بااورزن نساابى )
( 0.75الحرائااق" بااوزن نساابى ) ماان لمحمايااة متطااورة إنااذار ب نظمااة ماازودة المباااني (: "3)

 بدرجة تحقق متوسطة.
 الوساااائل ب حااادث مجهااازة دراساااية اتقاعااا الجامعاااة تمتماااك (: "5أماااا العباااارة رقااام )

( بدرجااة تحقااق 0.55التكنولوجيااة" حصاامت عمااى المرتبااة الثالثااة بااوزن نساابى ) والإمكانااات
 جمياااع عنهاااا يَرضاااى مريحاااة بطريقاااة مصاااممة المبااااني (: "2متوساااطة، ثااام تمتهاااا العباااارة )

مت ( بدرجاة تحقاق ضاعيفة، وحصا0.32منها" فى المرتبة الرابعة بوزن نسبى ) المستفيدين
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السارعة" عماى  فائقاة وبسارعات النطاق واسعة لاسمكية اتصالات شبكة توجد (: "6العبارة )
 ( بدرجة تحقق ضعيفة.0.52المرتبة الخامسة بوزن نسبى )

 (: "0ذكياااة"، والعباااارة ) إضااااءة بانظماااة مااازودة المباااانى (: "4وحصااامت العباااارة )

 تتاوافر (: "52والرطوباة"، والعباارة ) لمحارارة المراقباة حديثاة استشعار ب جهزة مزودة المباني
"، والعباارة ..(السايارات مواقاف -المعامال -القاعاات)الذكياة الأنظماة بتقنيات تعمل خدمات

 بالمبااااانى تتاااوافر (: "7الافتراضاااية"، والعباااارة ) البيئااااة عبااار التنقااال شاشاااات تتاااوافر (: "8)
السااادس إلاااى العاشاار عماااى الشمسااية" عماااى الترتيااب مااان  الطاقاااة لاسااتخدام متقدماااة أجهاازة

 ( بدرجة تحقق ضعيفة جداج.5.86( إلى )5.08التوالى بوزن نسبى يتراوح بين )

م( عماى تاوافر مكتباات رقمياة 0202م( ودراساة محماد )0202وتتفق دراسة زهر )
داخااال الجامعاااات ولكااان بإمكانياااات ضاااعيفة يمكااان دعمهاااا بااابعض الإمكاناااات الالكترونياااة 

، (QR-code)نيتها التحتية، مثل توفير فهرس إلكترومى بشكل المطورة لمرفع من كفاءة ب
 وكذلك توفير خدمات عمى الهواتف الذكية لتصفح الكتب والمجمدات إلكترونياج.

م(، ودراساة دالياا يوساف 0202كذلك يتفق كال مان دراساة جماال الدهشاان وساماح السايد )
م( 0203اناه وآخارين )م(، ودراساة ث0202م(، ودراسة لوس وآخارين)0205ورقية دربالة )

عمى ضعف البنية التحتية الذكية؛ ويرجع ذلك لضعف الميزانية المخصصة لمتعميم العالى 
وقماااة المصاااادر المالياااة المتاحاااة، وضاااعف الإمكاناااات التقتصاااادية الدولياااة نظاااراج للأزماااات 
الاقتصادية التى يشهدها العالم بصفة عامة ومصر بصفة خاصة، إلاى جاناب تاوفير بنياة 

ة ذكياااااة يحتااااااج إلاااااى دعااااام اقتصااااااد  عاااااالى جااااادا وذلاااااك لارتفااااااع أساااااعار الأجهااااازة تحتيااااا
 التكنولوجية.

دراساة  ،(0203) وآخرين دراسة أمنوا م(،0205كما أكدت دراسة ديوار وآخرين )
م( 0202م(، وفانيتشاى وآخارين )0202م(، دراسة حسام عمر )0202تشامورو وآخرين )

يااة تحتيااة متمياازة وبخاصااة الأدوات والأجهااز عمااى أهميااة وضااع خطااط مسااتقبمية لتااوفير بن
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التكنولوجيااااة الذكيااااة التااااى تساااااعد فااااى اسااااتغلال وتااااوفير الطاقااااة والبنيااااة الصااااحية الآمنااااة 
 لمستخدمى ورواد مبانى الجامعة.

 ( 4جدول )
 تحميل اتجاهات العينة عمى البعد الثاني.

 العبارات م

 الاستجابات
مجموع 
 الأوزان

الوزن 
 النسبى

مستوى 
تحقق 
 العبارة

كبيرة  الترتيب
 جدا  

 قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
 جدا  

11 

تمتلك الجامعة  هيئة 
تدريس وهيئة معاونة 

لديهم مهارات 
 تكنولوجية رقمية1

 1 متوسط 0101 040 0 10 1. 00 11

10 

يتوافر كادر إدارى 
يمتلك ويستخدم 
المهارات الرقمية 

 المتطورة1

 0 ضعيف 0146 0.0 .1 .0 00 12 0

10 
يتوافر طلاب لديهم 
معارف ومهارات 
 رقمية مميزة1

 4 متوسط 0101 ..0 12 .0 40 .1 .

14 

تتوافر برامج وخطط 
تنمية مهنية مستدامة 
تنقل الموارد البشرية 
 إلى التحول الرقمى1

 6 متوسط 0177 0.1 0 00 47 10 6

1. 

تستقطب الجامعة 
الموارد البشرية ذى 
الكفاءات العلمية 
 والإدارية المتميزة1

 . متوسط 0170 0.0 10 04 46 01 0

16 

تمتلك الجامعة 
حاضنات أعمال 
مجهزة ومتطورة 
للمشروعات 
 الإبداعية1

 . ضعيف 0144 0.7 17 06 40 0 0

17 

تشارك الجامعة 
مواردها البشرية فى 
أنشطة لتبادل المعرفة 

وتنمية قدراتهم 
 الإبداعية1

 7 متوسط 0170 007 10 00 41 02 0
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 العبارات م

 الاستجابات
مجموع 
 الأوزان

الوزن 
 النسبى

مستوى 
تحقق 
 العبارة

كبيرة  الترتيب
 جدا  

 قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
 جدا  

10 

تدرب الجامعة 
مواردها البشرية 
على التعامل مع 

المستجدات الرقمية 
 والمتغيرات الطارئة1

 0 متوسط 0106 022 12 02 07 01 7

1. 

توفر الجامعة نظام 
لتبادل الطلاب 
والباحثين مع 

الجامعات الأقليمية 
 والدولية المتميزة1

 12 ضعيف 0101 040 04 00 00 0 0

02 

الإعلان عن يتم 
البرامج والأنشطة 
الجامعية إلكترونيا  
 وبلغات مختلفة1

 0 متوسط 0104 0.0 0 04 07 .1 7

 0170 الوزن النسبى للبعد

 أن ( وهى تؤكد0.62( أن الوزن النسبى لمبعد الثانى بمغ )3يتضح من جدول )
 لتحويمها كمتطمب يتحقق بدرجة متوسطة بورسعيد بجامعة الذكية الموارد البشرية توافر
 :التالى النحو عمى الأساتذة  لآراء وفقاج  العبارات ترتيب جاء وقد ذكية، جامعة إلى

 تكنولوجية مهارات لديهم معاونة وهيئة تدريس هيئة  الجامعة (: "تمتمك5جاءت العبارة )
( بدرجة تحقق متوسطة، وترجع الباحثة ذلك 2.25رقمية" فى المرتبة الأولى بوزن نسبى )

لى أن عدد كبير من  الأساتذة لايمتمك مهارات تكنولوجية رقمية نتيجة لتقدم السن أو قمة إ
 عمى البشرية مواردها الجامعة (: "تدرب57رمبتهم فى التطوير، ثم جاءت العبارة )

الطارئة" فى المرتية الثانية بوزن نسبى  والمتغيرات الرقمية المستجدات مع التعامل
 والأنشطة البرامج عن الإعلان (: "يتم02متوسطة، تميها العبارة )( بدرجة تحقق 0.75)

( بدرجة تحقق 0.73مختمفة" فى المرتبة الثالثة بوزن نسبى ) وبمغات إلكترونياج  الجامعية
متوسطة، وترجع الباحثة ذلك إلى أن الجامعة توفر برامج تدريبية ولكن ليس من ضمنها 
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ى الرقمى، إلى جانب قمة الاهتمام بالإعلان بشكل البرامج التى تهتم بالجانب التكنولوج
 إلكترونى لنشر الإعلان بصورة أكبر.

مميزة" فى  رقمية ومهارات معارف لديهم طلاب يتوافر (: "52وحصمت العبارة )
 (: "تستقطب54( بدرجة تحقق متوسطة، يميها العبارة )0.75المرتبة الرابعة بوزن نسبى )

المتميزة" فى المرتبة الخامسة بوزن  والإدارية العممية الكفاءات ذ  البشرية الموارد الجامعة
 وخطط برامج تتوافر (: "53( بدرجة تحقق متوسطة، ثم جاءت العبارة )0.67نسبى )
الرقمى" فى المرتبة السادسة بوزن  التحول إلى البشرية الموارد تنقل مستدامة مهنية تنمية

 الجامعة تشارك (: "56جاءت العبارة )( بدرجة تحقق متوسطة، كما 0.66نسبى )
الإبداعية" فى المرتبة السابعة  قدراتهم وتنمية المعرفة لتبادل أنشطة فى البشرية مواردها

 ( بدرجة تحقق متوسطة.0.62بوزن نسبى )

 المهارات ويستخدم يمتمك إدار  كادر يتوافر (: "50وأخيراج حصمت العبارة )
 ومتطورة مجهزة أعمال حاضنات الجامعة تمتمك (: "55)المتطورة"، والعبارة  الرقمية

 مع والباحثين الطلاب لتبادل نظام الجامعة (: "توفر58الإبداعية"، والعبارة ) لممشروعات
المتميزة" عمى المرتبة الثامنة والتاسعة والعاشرة عمى التوالى  والدولية الأقميمية الجامعات

( بدرجة تحقق ضعيفة، وترجع الباحثة 0.35( إلى )0.25بوزن نسبى يتراوح من )
ضعف الكادر الإدار  فى امتلاك مهارات رقمية لعدة اسباب منها تقدم سن الإداريين 
وقمة اهتمامهم بتطوير مهاراتهم، أو لضعف قدراتهم ومهاراتهم فى تعمم التكنولوجيا 

مثل التايمز  الرقمية، كذلك عمى الرمم من إدارج الجامعة فى العديد التصنيفات العالمية
البريطانية، وتصنيف الويبوميتركس العالمى، وتصنيف شنغها ، وأيضاج التصنيف العربى 

 الدولى؛ إلا ان هناك ضعف بتبادل الطلاب والباحثين مع الجامعات العربية والدولية.

ومما سبق يتضح أن من احتياجات الوصول إلى الجامعة الذكية بجامعة 
بإعداد موارد بشرية ذكية، وذلك من خلال وضع برامج وخطط بورسعيد لابد من الإهتمام 

مستقبمية تعمل عمى تزويدهم بالمهارات التكنولوجية الرقمية، إلى جانب متابعة 
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المستجدات الرقمية والتغيرات الطارئة من أجل تحقيق التطور المستمر داخل الجامعة، 
م(، رانية عبد 0202د)وهذا ما تؤكد  دراسات كلاج من جمال الدهشان وسماح السي

م(، 0202، حسام عمر)(0200)(، بولوك0200م(، آمال إسماعيل)0202المعنم)
م( عمى أهمية نشر 0202م(، وأكدت دراسة فاطمة الزهراء سالم )0202وشريفة العنز )

ثقاة ريادة الأعمال داخل المؤسسات لدعم الإبداع والابتكار بين الطلاب داخل 
  الجامعات.

م( عمى أن نجاح إعداد الموارد البشرية الذكية 0203ابك وآخرين )وأكدت دراسة ب
يرجع إلى اختلاف منظور كل فرد لدرجة الأهمية والاستفادة التى سوف يحققها من 

 التدريب، مثل: ارتفاع مستو  مهاراتهم، كذلك التحديث المستمر لممواد التعميمية.
م( عمى أهمية توفير منح دراسية 0205كما أتفقت النتائج مع دراسة أمانى عبد السلام )

لمطلاب المصريين لمدراسة بالخارج من أجل اكتساب خبرات ومهارات جديدة، ودراسة 
التى سعت لتطبيق التبادل الدولى بين المؤسسات التعميمية، كما  (0203ثيفان وآخرين )

م( 0202، ودراسة عمى جوهر وعمرو عيسى )(0200) أكدت دراسة عبد الله موسى
 تدويل التعميم. عمى

 ( 8جدول )
 تحميل اتجاهات العينة عمى البعد الثالث.

 العبارات م
 الاستجابات

مجموع 
 الأوزان

الوزن 
 النسبى

مستوى 
تحقق 
 العبارة

كبيرة  الترتيب
 جدا  

 قليلة جدا   قليلة متوسطة كبيرة

01 

يتوافر بالجامعة نظم 
تعليمية مستحدثة 
تستخدم البيئة 

مثل التعلم الافتراضية 
عن بعد والتعليم 

 الالكترونى1

 0 متوسط 0176 0.2 14 04 .0 .1 .

00 

يتوافر مركز 
متخصص لإنتاج 
وتسويق المقررات 

 الإلكترونية1

 6 ضعيف 01.0 071 00 02 07 00 4



 0204ديسمبر     -( 4ع ) -( 7مج )       التخصص العلميفي ضوء متغير  الاستحقاقُ الأكاديمي
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
-                    Print: (ISSN: 2535-2334)  Online: (ISSN: 2682-4809) 851-                        

 العبارات م
 الاستجابات

مجموع 
 الأوزان

الوزن 
 النسبى

مستوى 
تحقق 
 العبارة

كبيرة  الترتيب
 جدا  

 قليلة جدا   قليلة متوسطة كبيرة

 

00 

تتواءم أنشطة 
المناهج الجامعية مع 
التدفق المعلوماتى 

 الهائل1

 . متوسط .016 .07 10 04 41 02 0

04 

تتوافر برامج لتحليل 
مستويات تعلم 
الطلاب من خلال 
 بيانات رقمية موثقة1

 7 ضعيف 0140 ..0 .1 42 02 14 0

0. 

المعرفة المقدمة 
للطلاب تتواءم مع 
احتياجات السوق 
المحلية والعالمية 

 للعمل1

 1 متوسط 0 016 . 10 47 .0 6

06 
يتوافر خدمات رعاية 
صحية على أعلى 
 مستوى للجميع1

 12 ضعيف 0117 000 06 .0 07 4 0

07 

يتوافر بالجامعة 
مراكز مجهزة 
للأبحاث العلمية 
 وبراءات الإختراع1

 0 متوسط 0100 .04 07 01 06 7 4

00 

تعمل الأنشطة 
التعليمية المختلفة 
على تنمية القدرات 

 الإبداعية1

 4 متوسط 0171 .00 10 .0 04 .1 0

0. 

توفر الجامعة رعاية 
استباقية من وقائية 

خلال توفير بيئة 
 خضراء ونظيفة1

 . ضعيف 0100 042 01 46 06 11 1

02 

تعزز الجامعة 
الأنشطة المجتمعية 
عبر مواقع التواصل 
 المختلفة بين أفرادها1

 0 متوسط 0106 022 11 .0 06 00 7

 01.0 الوزن النسبى للبعد
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 أن ( وهى تؤكد0.47( أن الوزن النسبى لمبعد الثالث بمغ )4يتضح من جدول )
 لتحويمها كمتطمب يتحقق بدرجة ضعيفة بورسعيد بجامعة بيئة التعميم والتعمم الذكية توافر
 :التالى النحو عمى الأساتذة  لآراء وفقاج  العبارات ترتيب جاء وقد ذكية، جامعة إلى

السوق  احتياجات مع تتواءم لمطلاب المقدمة (: "المعرفة04حصمت العبارة )
( وبدرجة تحقق متوسطة، 2والعالمية لمعمل" عمى المرتبة الأولى بوزن نسبى )المحمية 

 بين المختمفة التواصل مواقع عبر المجتمعية الأنشطة الجامعة تعزز (: "22بينما العبارة )
( بدرجة تحقق متوسطة، وتميها العبارة 0.75أفرادها" عمى المرتبة الثانية بوزن نسبى )

 عن التعمم مثل الافتراضية البيئة تستخدم مستحدثة تعميمية نظم بالجامعة (: "يتوافر05)
( بدرجة تحقق متوسطة، 0.65الالكترونى" فى المرتبة الثالثة بوزن نسبى ) والتعميم بعد

ولكنها مير  (Thinqi)وترجع الباحثة ذلك إلى أنه تتوافر لد  الجامعة منصة إلكترونية 
 اصل مع الطلاب.مفعمة بصورة جيدة يمكن استخدامها لمتو 

 القدرات تنمية عمى المختمفة التعميمية (: "تعمل الأنشطة07بينما جاءت العبارة )
( بدرجة تحقق متوسطة، وحصمت العبارة 0.65الإبداعية" فى المرتبة الرابعة بوزن نسبى )

الهائل" عمى المرتبة  المعموماتى التدفق مع الجامعية المناهج أنشطة (: "تتواءم02)
 ( بدرجة تحقق متوسطة.0.54بوزن نسبى ) الخامسة

 المقررات وتسويق لإنتاج متخصص مركز يتوافر (: "00كما جاءت العبارة )
( بدرجة تحقق ضعيفة، وأيضاج العبارة 0.47الإلكترونية" فى المرتبة السادسة بوزن نسبى )

موثقة"  رقمية بيانات خلال من الطلاب تعمم مستويات لتحميل برامج (: "تتوافر03)
( بدرجة تحقق ضعيفة، وترجع الباحثة ذلك 0.32جاءت فى المرتبة السابعة بوزن نسبى )

 مير مفعمة فى تقييم الطلاب إلكترونياج.( Thinqi)أن المنصة الالكترونية 

 وبراءات العممية للأبحاث مجهزة مراكز بالجامعة يتوافر(: "06وحصمت العبارة )
 ( بدرجة تحقق متوسطة.0.22بوزن نسبى ) الثامنة المرتبة الإختراع"، عمى
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 بيئة توفير خلال من استباقية وقائية رعاية الجامعة (: "توفر08) وجاءت العبارة
وبدرجة تحقق ضعيفة، وكذلك  (0.07)ونظيفة"عمى المرتبة التاسعة بوزن نسبى  خضراء
المرتبة لمجميع" عمى  مستو  أعمى عمى صحية رعاية خدمات (: "يتوافر05العبارة )
 ضعيفة. تحقق ( بدرجة0.56) نسبى بوزن العاشرة

ومما سبق يتضح أن الجامعة الذكية تسعى لتوفير بيئة تعميم وتعمم ذكية تتضمن 
مستحدثات تستخدم البيئة الأفتراضية، وأنشطة المناهج الجامعية التى تتواءم مع التدفق 

متقدمة تستخدم أساليب التدريس  المعموماتى الهائل، إلى جانب توفير بيئة تعميمية رقمية
الحديثة والتكنولوجية لتعزيز جودة التعميم، وتخريج جيل قادر عمى مواكبة العصر الذكى 

م(، 0200ومواجهة تحديات الثورة التكنولوجية، وهذا ما أكدته دراسة آمال إسماعيل)
براهيم) ج ( توفير برام0200(، وأكدت دراسة خالد القحطانى)0203دراسة عامر وا 

 ومناهج تساعد عمى اكتساب مهارات الإبداع الرقمى وتنميتها داخل بيئات التعمم.

م( عمى أهمية توفير منصات 0203كذلك أكدت دراسة كاشيرمى ومارتينيز)
من  (Open Api)تستخدم أجهزة استشعار تقدم بيانات مجمعة كبيانات مفتوحة عبر

 ساتذة للاستفادة من آرائهم.النظام الأساسى مما يسمح باستشارة الخريجين والأ
 (1جدول )

 تحميل اتجاهات العينة عمى البعد الرابع. 

 العبارات م
 الاستجابات

مجموع 
 الأوزان

الوزن 
 النسبى

مستوى 
تحقق 
 العبارة

كبيرة  الترتيب
 جدا  

 قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
 جدا  

01 

تتمتع القيادات برؤية 
استراتيجية تستثمر من 

العناصر خلالها 
البشرية والموارد 
المادية لتعزيز قدرة 
 الجامعة التنافسية1

 1 متوسط 0112 .00 0 10 2. 14 .1

00 

تضع القيادة خططا  
متطورة تستجيب 
للمواقف والأحداث 

 الطارئة1

 0 متوسط 01.6 011 . .0 40 .1 12
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 العبارات م
 الاستجابات

مجموع 
 الأوزان

الوزن 
 النسبى

مستوى 
تحقق 
 العبارة

كبيرة  الترتيب
 جدا  

 قليلة متوسطة كبيرة
قليلة 
 جدا  

00 

توفر القيادة الإمكانات 
والخبرات التى تؤهل 
الجامعة والكليات 
للتنافسية على 

المستوى الإقليمى 
 والدولى1

 0 متوسط 01.2 .02 11 .0 42 01 0

04 

توسع القيادة دائرة 
المشاركة فى اتخاذ 
القرارات وتفويض 

 السلطات1

 4 متوسط 0106 022 0 04 06 .1 0

0. 

تستخدم القيادة الوسائل 
التكنولوجية الحديثة 
فى المتابعة والتقويم 
 للانشطة الجامعية1

 متوسط 0106 022 0 .0 00 00 7
4 

 مكرر

06 

توجد بروتوكولات 
تعاون مع مؤسسات 
وهيئات لتوفير 
احتياجات النجاح 
 والتميز للطلاب1

 . متوسط 0104 0.0 7 42 00 .1 11

07 
توفر القيادة احتياجات 

تفعيل الإدارة 
 الالكترونية1

 6 متوسط 0172 004 10 07 00 10 6

00 
تطبق القيادة برامج 
حديثة لإدارة المخاطر 

 والأزمات1
 7 ضعيف ..01 070 17 00 07 10 6

0. 

تتوافر أدوات رقمية 
مستحدثة لتقييم الأداء 
الاستراتيجى والتشغيلى 
لكافة عناصر الموارد 

 البشرية1

 . ضعيف 01.0 066 .1 41 01 14 4

42 

تستخدم القيادة نماذج 
وأنماط إدارية 
تكنولوجية تدعم 

والقدرة الابتكار 
 التنافسية1

 0 ضعيف 01.7 072 .1 41 02 10 7

 .017 الوزن النسبى للبعد
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 أن ( وهى تؤكد0.68( أن الوزن النسبى لمبعد الرابع بمغ )5يتضح من جدول )
 جامعة إلى لتحويمها كمتطمب يتحقق بدرجة متوسطة بورسعيد بجامعة القيادة الذكية توافر
 :التالى النحو عمى الأساتذة لآراء وفقاج  العبارات ترتيب جاء وقد ذكية،

(: "تتمتااااع القيااااادات برؤيااااة اسااااتراتيجية تسااااتثمر ماااان خلالهااااا 25جاااااءت العبااااارة )
العناصااار البشااارية والماااوارد المادياااة لتعزياااز قااادرة الجامعاااة التنافساااية." فاااى المرتباااة الأولاااى 

القيااادة خططاااج تضااع  (: "20( بدرجااة تحقااق متوسااطة، تميهااا العبااارة )2.52بااورزن نساابى )
( بدرجاااااة تحقاااااق 0.85متطاااااورة تساااااتجيب لممواقاااااف والأحاااااداث الطارئاااااة، "باااااوزن نسااااابى )

 الجامعااة تؤهاال التااى والخباارات الإمكانااات القيااادة تااوفر (: "22متوسااطة، ثاام العبااارة رقاام )
" حصاامت عمااى المرتبااة الثالثااة بااوزن .والاادولى الإقميمااى المسااتو  عمااى لمتنافسااية والكميااات
 بدرجة تحقق متوسطة.( 0.82نسبى )

 وتفاااويض القااارارات اتخااااذ فاااى المشااااركة دائااارة القياااادة توساااع (: "23أماااا العباااارة )
 المتابعاااة فاااى الحديثاااة التكنولوجياااة الوساااائل القياااادة (: " تساااتخدم24السااامطات"، والعباااارة )

( بدرجاة 0.75الجامعية" فحصموا عمى المرتبة الرابعاة معااج باوزن نسابى ) للانشطة والتقويم
 مؤسساااات تعاااون مااع بروتوكاااولات (: " توجااد25تحقااق متوسااطة، بينمااا حصااامت العبااارة )

" عمااى المرتباااة الخامسااة بااوزن نسااابى .لمطاالاب والتميااز النجااااح احتياجااات لتااوفير وهيئااات
 ( بدرجة تحقق متوسطة.0.73)

الالكترونياااة" فاااى  الإدارة تفعيااال احتياجاااات القياااادة تاااوفر (: "26وجااااءت العباااارة )
 (: "27( بدرجااة تحقااق متوسااطة، وحصاامت العبااارة )0.62السادسااة بااوزن نساابى ) المرتبااة

 القياااادة تساااتخدم (: "32والأزماااات"، والعباااارة ) المخااااطر لإدارة حديثاااة بااارامج القياااادة تطباااق
 (: " تتاوافر28التنافساية"، والعباارة ) والقادرة الابتكاار تادعم تكنولوجياة إدارياة وأنمااط نماذج
البشارية"  الماوارد عناصار لكافة والتشغيمى الاستراتيجى الأداء لتقييم مستحدثة رقمية أدوات

( إلااى 0.42عمااى الترتيااب ماان السااابع إلااى التاسااع عمااى التااوالى بااوزن نساابى يتااراوح بااين )
 ( بدرجة تحقق ضعيفة.0.48)
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وممااا ساابق نجااد أن هناااك بعااض القصااور فااى القيااادة الحاليااة ممااا يعيااق تحولهااا 
يااث تتطمااب القيااادة الذكيااة وضااع خطااط متطااورة تسااتثمر العناصاار البشاارية لقيااادة ذكيااة، ح

 والموارد المادية المتاحة لتعزيز القدرة التنافسية لمجامعة.

كما تستمزم توسايع دائارة المشااركة باساتخدام وساائل تكنولوجياة لمتواصال والمتابعاة 
دراساة  البحاث الحاالى ماع وتقييم الأداء من أجل دعام الابتكاار والقادرة التنافساية، وقاد اتفاق

، دراسااااة إسااااراء عبااااد الله ومحمااااد (0205)محمااااد فتحااااى م(، دراسااااة0202هالااااة مغاااااور )
م(، ودراسة 0202دراسة حسام عمر) م(،0202) وآخرون م(، دراسة السممى0200عودة)

م( حيااث أرجعااوا قصااور القيااادة إلااى اتباااع أنماااط تقميديااة فيمااا يتعمااق 0203ثانااة وآخاارون)
 الإدارية.بالإجراءات 

 ( 5جدول )
 متطمبات الجامعة الذكية بجامعة بورسعيد ترتيب أهمية أبعاد استبانة

  من وجهة نظر  الأساتذة

 أبعاد الاستبانة م
مجموع 
 الأوزان

الوزن 
 النسبى

مستوى 
تحقق 
 البُعد

 الترتيب

 3 ضعيفة 0.55 0055 البني التحتية الذكية 6

 0 متوسطة 0.62 0758 الموارد البشرية الذكية 0

 2 متوسطة 0.47 0628 بيئة التعميم والتعمم الذكية 5

 5 متوسطة 0.68 0825 القيادة الذكية 4

( ترتياااب أهمياااة أبعااااد اساااتبانة احتياجاااات الجامعاااة الذكياااة 6يتضاااح مااان جااادول )
بجامعة بورسعيد وفق الاوزان النسبية لكل ب عد، حيث جاء الب عد الرابع )القياادة الذكياة( فاى 

( وبدرجة تحقاق متوساطة، وترجاع الباحثاة ذلاك إلاى أناه 0.68المرتبة الأولى بوزن نسبى )
مان الضاارور  لتحوياال الجامعااة التقميديااة لجامعااة ذكيااة تتطمااب قيااادة ذكيااة واعيااة لمتغياارات 
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والمساااتحدثات الجديااادة والاااوعى بماااد  أهمياااة تطبياااق التكنولوجياااا الرقمياااة؛ لاااذلك إذا وعااات 
ويال الجامعاة ومواكباة الساوق المحمياة والعالمياة لمعمال الرقماى، وقاد القيادة بذلك ساعت لتح

م(، ودراساااة إساااراء عباااد الله 0202اتفاااق ذلاااك ماااع دراساااة جماااال الدهشاااان وساااماح السااايد)
حياااث جااااءت القياااادة والإدارة الذكياااة فاااى المرتباااة الأولاااى، بينماااا  م(0200ومحماااد عاااودة )

م( حيااث 0202راسااة حسااام عماار)( ، ود0200اختمااف البحااث مااع دراسااة آمااال إسااماعيل)
 جاء )القيادة الذكية( فى المرتبة الثانية من حيث الأهمية.

( 0.62وجاء الب عد الثانى)الموارد البشرية الذكية( فى المرتبة الثانياة باوزن تسابى )
وبدرجة تحقق متوسطة، وترجع الباحثة ذلاك إلاى أهمياة الماوارد البشارية الذكياة فاى تحقياق 

حياااث تاااوافر أفاااراد لاااديهم الاااوعى ب همياااة التكنولوجياااا يمتمكاااون مهاااارات التحاااول لمجامعاااة؛ 
اساااتخدامها، ويتمتعاااون بقااادرة عماااى الابتكاااار والتجدياااد فاااذلك ساااوف يسااااعد عماااى الارتقااااء 
بالجامعاة وتحويمهاا بصاورة ساريعة إلاى جامعاة ذكياة تساتطيع المنافساة فاى الساوق المحميااة 

لى، وقاااااااااد اتفقااااااااات دراساااااااااة آماااااااااال والعالمياااااااااة لمعمااااااااال عماااااااااى المساااااااااتو  المحماااااااااى والااااااااادو 
م( مااع البحااث الحااالى، 0200م(، ودراسااة إسااراء عبااد الله ومحمااد عااودة)0200إسااماعيل)

 المرتباة فاى( الماوارد البشارية الذكياة) جااء حيث( م0202)حسام عمر دراسة اختمفت بينما
 .الأهمية حيث من الأولى

المرتبااة الثالثاااة بااوزن تسااابى ( فاااى بيئااة التعمااايم والااتعمم الذكيااةوجاااء الب عااد الثالاااث )
( وبدرجااة تحقااق متوسااطة، حيااث ماان احتياجااات الجامعااة الذكيااة الأهتمااام بتااوفير 0.47)

بيئة تعميم وتعمم ذكية تساتخدم بيئاة إفتراضاية تتاوافر فيهاا جمياع جواناب العممياة التعميمياة، 
لذكيااة م( حيااث أكااد عمااى أن البيئااة ا0202وهااذا مااا تفقاات عميااه دراسااة هاشاام عبااد العزيااز )

تعتمااد عمااى بيئااة تعميميااة تحاااكى المعماام البشاار  فااى تفكياار  وتعاممااة مااع المااادة التعميميااة؛ 
حيث تتحرر من التعميم التقميد  القائم عمى التمقين إلى التعميم الذكى القائم عماى الابتكاار 

م( عمى الاهتمام بالابداع داخال بيئاة 0200والإبداع، وكذلك أكدت دراسة خالد القحطانى)
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م( حياااث احتااال الاهتماااام بالبيئاااة 0200لاااتعمم، بينماااا اختمفااات ماااع دراساااة آماااال إساااماعيل)ا
 التعميمية المرتبة الأخيرة.

( فاااى المرتبااة الرابعاااة باااوزن تسااابى البنيااة التحتياااة الذكياااةوأخيااراج جااااء الب عاااد الأول )
( وبدرجاااة تحقاااق ضاااعيفة، وترجاااع الباحثاااة ذلاااك إلاااى قماااة الماااوارد المادياااة المتاحاااة 0.55)

لتااوفير كافااة احتياجااات الجامعااة الذكيااة عمااى مسااتو  الكميااات جميعهااا؛ إلااى جانااب التكمفااة 
الباهظااة المطموبااة لتااوفير بنيااة تحتيااة تعتمااد عمااى التكنولوجيااا الرقميااة، وقااد اتفقاات دراسااة 

حسااام  م(، ودراسااة0200م(، دراسااة إسااراء عبااد الله ومحمااد عااودة)0200آمااال إسااماعيل)
 بنية التحتية الذكية عمى المرتبة الأخيرة.عمى حصول ال (م0202)عمر

 (5جدول )
متطمبات الجامعة الذكية  أبعاد استبانة الكميات النظرية والعممية فى الفروق بين

 والدرجة الكمية
 البيان
 
 

 أبعاد الاستبانة

 الكلية

 قيمة
 " ت "

مستوى 
 الدلالة

 عملية نظرية

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعيارى

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعيارى

البنية التحتية 
 الذكية

07 171. 410 60 0017 616 01. 2121 

الموارد البشرية 
 الذكية

07 0410 61. 60 0016 710 016 212. 

بيئة التعليم 
 والتعلم الذكية

07 001. 616 60 0714 .11 017 212. 

 .212 014 10. 0.16 60 011 .041 07 القيادة الذكية

 2121 011 0.10 12014 60 0410 216. 07 الدرجة الكلية

بالنسبة لبعد الاول بينما كانت أن قيم "ت" دالة إحصائياج  (7) يتضح من جدول
 مما يشير إلى وجود فرق بين بالنسبة لبعد الثاني والثالث والرابع، ت" دالة إحصائياج قيم 

 لصالحالأساتذة بالكميات النظرية والعممية فى أبعاد استبانة الجامعة الذكية والدرجة الكمية 
 . الكميات العممية
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وترجع الباحثة ذلك إلى احتياج الكميات العممية لتوفير بيئة ذكية أكثر من 
من  الكميات النظرية، وذلك تبعاج لطبيعة الدراسة واحتياجاتها لإمكانيات تكنولوجية أكثر

 الكميات النظرية.
م( حيث كان هناك 0200وقد اختمف البحث الحالى مع دراسة آمال إسماعيل )

 وليس الكميات العممية. فروق لصالح الكميات النظرية
 (5جدول )

متطمبات الجامعة الذكية  أبعاد استبانة التخصصات التربوية والأكاديمية فى الفروق بين
 والدرجة الكمية 

 البيان
 
 

 أبعاد الاستبانة

 التخصص

 قيمة
 " ت "

مستوى 
 الدلالة

 أكاديمى تربوى

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعيارى

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعيارى

البنية التحتية 
 الذكية

 غير دالة 114 .1. 0117 60 14. 02 40

الموارد البشرية 
 الذكية

 غير دالة 2116 710 0710 60 716 0714 40

بيئة التعليم 
 والتعلم الذكية

 غير دالة .210 010 06 60 010 .0.1 40

 غير دالة 2147 .1. 0010 60 .1. 0714 40 القيادة الذكية

 غير دالة 21.1 0.16 12010 60 0016 12214 40 الدرجة الكلية

لجميع أبعاد الاستبانة دالة إحصائياج مير أن قيم "ت"  (8) يتضح من جدول
الأساتذة بالتخصصات التربوية  فرق بين أنه لا يوجد  مما يشير إلىوالدرجة الكمية 

 .والتخصصات الأكاديمية فى أبعاد استبانة الجامعة الذكية والدرجة الكمية

وت رجع الباحثة عدم وجود فروق بين الكميات التربوية والأكاديمية؛ حيث لا 
ة بالكميات عمى مد  توافر )البنية التحتية الذكية، الموارد البشرية تختمف آراء الأساتذ

الذكية، بيئة التعميم والتعمم الذكية، والقيادة الذكية(، وهذا يدل عمى اتفاقهم فى انخفاض 
 .متطمبات الجامعة الذكية بجامعة بورسعيد
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لتحسين جامعة بورسعيد فى ضوء  مقترح تصور الرابع: تقديم المحور
 احتياجات الجامعة الذكية:

 فى الخطوات التالية: تمثل التصور المقترح وقد

فى ضوء ما توصل إليه البحث من تحميلات نظرية لمدراسات السابقة ونتائج 
البحث الميدانى، فإن هذا الجزء من البحث يشتمل عمى تصور مقترح يمكن من خلاله 

جات الجامعة الذكية، وذلك لسجابة إتاحة الفرصة لتحسين جامعة بورسعيد فى ضزء احتيا
عن السؤال الأخير من البحث، ويشتمل التصور المقترح عمى أسس ومنطمقات، مبررات 
وأهداف واحتياجات التطبيق والمعوقات المتوقعة عند تطبيق التصور المقترح، وذلك فيما 

 يمى:

 أولًا: أسس التصور المقترح ومنطمقاته:
 مجموعة من الأسس والمنطمقات، والتى تمثمت فى:استند التصور المقترح إلى 

الإطار النظر  لمدراسة الحالية والمرتبطة بدراسة الاحتياجات اللازماة لتحويال جامعاة  .5
 بورسعيد إلى جامعة ذكية تتناسب مع التحديات التكنولوجية العالمية.

ة، زيااادة الااوعى ب هميااة قضااايا التعماايم بصاافة عامااة، والتعماايم الجااامعى بصاافة خاصاا .0
 سواء عمى المستو  العالمى أو المستو  المحمى.

 نتائح الدراسات والبحوث السابقة المرتبطة بموضوع البحث. .2
النتااائج المشااتقة ماان تحمياال وتفسااير نتااائج البحااث المياادانى ماان خاالال الأداة التااى تاام  .3

 جامعة بورسعيد. -تطبيقها عمى  الأساتذة

 ثانيا: مبررات التصور المقترح:
لتعميماااى الجاااامعى الحاااالى لااام يعاااد يتناساااب ماااع تمبياااة احتياجاااات الساااوق إن النظاااام ا .5

 المحمية والعالمية لمعمل الرقمى نظراج لما يعانيه من مشكلات كبيرة.
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نظاارة الشااباب الجااامعى إلااى الجامعااات فااى المجتمعااات الغربيااة عمااى أنهااا أفضاال ماان  .0
يااق مسااتو  أعمااى الجامعااات المحميااة؛ لمااا تتميااز بااه ماان ممياازات يرونهااا مناساابة لتحق

 لمهاراتهم وقدراتهم.
طموح عادد كبيار مان الشاباب إلاى الساعى لمعمال فاى الادول العربياة والادول الأجنبياة،  .2

لاااذا تطماااب مااان الجامعاااات المصااارية بصااافة عاماااة وجامعاااة بورساااعيد بصااافة خاصاااة 
 بالتطوير من ذاتها لتتماشى مع احتياجات السوق المحمية والعالمية لمعمل العالمية.

ياال جامعااة بورسااعيد إلااى جامعااة ذكيااة سااوف يساااعد عمااى التجديااد والابتكااار إن تحو  .3
 والإبداع والتميز، وجعل العممية التعميمية عممية مستمرة مد  الحياة.

عمااى الاارمم ماان ترتيااب جامعااة بورسااعيد ضاامن تصاانيف تااايمز البريطانيااة، تصاانيف  .4
إنهاااا لااايس هنااااك الويباااومتيركس، تصااانيف سااايماجو، والتصااانيف العرباااى الااادولى؛ إلا 

تباااادل طلابااااى أو شاااراكات دوليااااة ماااع الجامعااااات العربياااة والدوليااااة، والبحاااث الحااااالى 
محاولة متواضعة لرفع جامعة بورسعيد والإرتقاء بالعممية التعميمية والبحثية وبمساتو  

 خرجيها لتحتل مواقع أعمى منافسة عمى المستو  الدولى بين الجامعات العالمية.

 صور المقترح:ثالثاً: أهداف الت
 يهدف التصور المقترح إلى:

تقديم رؤياة متكامماة لتحويال جامعاة بورساعيد إلاى جامعاة ذكياة، فاى محاولاة لمعالجاة  .5
 الفجوة بين الوضع الحالى والوضع المستقبمى لمجامعة.

ربااط الجامعااة بااالمجتمع المحاايط بهااا، وذلااك ماان أجاال بناااء شااراكة حقيقيااة تقااوم عمااى  .0
الجامعااة ماان أجاال تحقيااق النمااو المتكاماال لمجامعااة وتمبيااة المشاااركة فااى دعاام تطااوير 

 احتياجات السوق المحمية والعالمية لمعمل فى المجتمع المحمى والعالمى.
 تحفيز القوة المبدعة التى يمكن أن تمثل تجارب تربوية إبداعية داخل الجامعة. .2
 .تحفيز الأساتذة نحو التعمم والتدريب المستمر وتطوير الذات بشكل دائم .3
 توجيه الأساتذة نحو العمل الجماعى. .4
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 رابعاً: احتياجات تطبيق التصور المقترح:
يتكون التصور المقترح من مجموعة من الاحتياجات لتحويل جامعة بورسعيد إلى 
جامعة ذكية، حيث يشمل مقترحاات لتعزيار البنياة التحتياة لمجامعاة لتمبياة احتياجاات الثاورة 

الموارد البشارية الذكياة، وأيضااج تحساين بيئاة التعمايم والاتعمم، التكنولوجية، وكذلك الاهتماام با
 ودعم القيادة الذكية، وتر  الباحثة أنه يمكن توفير ذلك من خلال:

 الذكية: التحتية البنية (6)

 وتتضمن احتياجات البنية التحتية الذكية ما يمى:
والإضاءة، وكاذلك تزويد الحرم الجامعى ب نظمة لمطاقة النظيفة مثل: التدفئة والتهوية  .5

 أنظمة تشغيل المياة، وهذا ما يتفق مع التنمية المستدامة لمبيئة.
 تركيب كاميرات عالية التقنية لتطبيق الإدارة الإلكترونية. .0
 .الحرم بمبانى بشر  تدخل دون الآلي التحكم أنظمة توفير .2
 عميهااا تعتمااد التااي الجااامعي بااالحرم اللاساامكية الراديااو تاارددات ( (RFID تقنيااة تفعياال .3

 (0200)آمال إسماعيل، . الاستشعار والاتصال أجهزة
 اللاسااامكية للاتصاااالات الماااد  قرياااب لمتواصااال الجاااامعي باااالحرم NFC تقنياااة تفعيااال .4

 (0200)آمال إسماعيل،  .الترددات والبموتوث بنظام والعمل
 باااةمراق بكااااميرات مااازودة لاااه التابعاااة والكمياااات الجاااامعي باااالحرم رقمياااة بواباااات تاااوفير .5

 .الحضور والزوار لمتابعة
إنشاء وحدة لمتكنولوجيا الرقمية الذكية عمى مرار وحدة التخطيط الاساتراتيجى لإعاداد  .6

خطة زمنياة تنفياذها عماى مراحال محادد قصايرة الماد  وطويماة الماد  لتحويال جامعاة 
 بورسعيد لجامعة ذكية.

اتذة لتاوفير احتياجاات تتعاون الوحدة التكنولوجية الرقمية ماع مركاز تنمياة قادرات الأسا .7
 الأساتذة من دورات خاصة بالتكنولوجيا والذكاء الاصطناعى. 
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 الجامعاة فاي التكنولوجياة العمميات سير مراقبة عمى يعمل: الذكى الرقمى الدعم فريق .8
 تقنااي فنااي فريااق تكااوين يسااتهدف بمااا بالكاماال، مؤتمتااة تعميميااة منظومااة فااي والااتحكم
 لتقنياااات والصااايانة المساااتمرة والمتابعاااة الاااذكي الرقماااي الااادعم أعماااال عماااى لسشاااراف

 أخصاااااائي عماااااي يشاااااتمل بحياااااث التخصصاااااات كافاااااة فاااااي أفاااااراد يضااااام المعموماااااات،
 بيانااااات، محماااال برمجيااااات، مهناااادس روبااااوت، مباااارمج حاسااااوب، مباااارمج معموماتيااااة،
 (0205)مروة الخولانى، .معمومات أمن ومسئول

 الحاساوبية القادرة تا مين أجال مان الإلكترونية السحابة نموذج إلى تدريجياج  الانتقال .52
 القطاعات الإدارية بالجامعة. لمختمف الطمب عمى الداتا ومخازن

تجهيااز المكتبااات الرقميااة لتصاابح بهااا خاادمات الاسااترجاع الرقمااى عباار الإنترناات،  .55
 لتسمح لممستخدمين داخل الجامعة بالوصول لمحتوياتها.

 المسااتخدمين احتياجااات الاعتبااار فااي آخااذين لممعمومااات كمركااز المكتبااة تصااميم .50
 والمجاااالات الإلكترونيااااة الكتااااب إلااااى الوصااااول عماااايهم تسااااهل حيااااث فئاااااتهم، بمختمااااف
 الأخاااار ، الخاصااااة أو العامااااة والمواقااااع البحااااث وأدوات البيانااااات وقواعااااد والمقااااالات
 لمدراساة المخصصاة المساحات المكتبة توفر كما والمكان، الزمان عن النظر بصرف
 تدريبياااااة دورات مسااااتمر بشااااكل المكتبااااة موظفاااااو والمجموعااااات، كمااااا وياااانظم للأفااااراد

 مختماف تصافح عناد وقاتهم من القصو  الاستفادة عمى المستخدمين تساعد وتوجيهية
 الحاالي الوقات فاي لممساتخدمين المكتباة محتوياات والمصاادر، وتتاوفر البياناات قواعاد

 (الإماراتية حمدان )بجامعة .والإنجميزية العربية بالمغتين
الوطنية، حيث حاددت أرباع مراحال  هانو  تجربة الجامعات فى فيتنام مثل جامعة .52

لتحوياال الجامعااات إلااى جامعااات ذكيااة، ووضااع خطااة وباارامج يااتم تطبيقهااا بالتاادريج، 
جاااراء تقيااايم لهاااا عماااى فتااارات داخااال الجامعاااات، وقامااات بتطبياااق عااادة بااارامج مثااال:  وا 

 فى يساعد مما بعد، عن المختبرات لتطوير تطبيقه تم :GOLDi-labتطبيق برنامج 
 (Thi Phan & et al, 2024)  وحيوية. حقيقية بيئة توفير
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 الذكية: البشرية الموارد (0)
 :يمى الذكية ما البشرية الموارد احتياجات وتتضمن

 كافة فى استخدامها من الاستفادة ومد  الرقمية التكنولوجيا ب همية الوعى ثقافة نشر .5
 .بورسعيد جامعة داخل النواحى

 لدعم الأكاديمية المهارات تطوير عمل ورش سمسمة تصميم يتم الأكاديمية: المهارات .0
 الأكاديمية المهارات تطوير ودعم التدريس، في نشط دور لديهم الذين الزملاء جميع
 ومستشاري التعمم تطوير مسؤولي ذلك العميا، ويشمل والدراسات البكالوريوس لطلاب

 الكميات في الأكاديمية المهارات مدرسي أو ومحاضري المرشدين أو العميا الدراسات
 )جامعة أكسفورد(.المهنية الخدمات أو الكميات أو الأقسام أو

إنشاء جاائزة لمكافا ة  الأسااتذة الاذين أساهموا فاى تطاوير  جائزة )المساهمة المتميزة(: .2
سااااااااام ساااااااامير، الجامعااااااااة والمساااااااااهمة فااااااااى تطبيااااااااق احتياجااااااااات الجامعااااااااة الذكية.)ح

 (005م،0202
 الأعماال مان رياادة أفكاار ودعم الذكية الأعمال فرص استغلال الأعمال: ريادة مركز .3

 فى المركز. المشاركين قِبل الطلاب
 شخصية أكاديمية استشارات تقديم الذكية الجامعة لنظام يمكن :الأكاديمية الاستشارة .4

 الشخصااية، تساااعدهم واهتماماااتهم لمطاالاب الأكاااديمى الأداء حااول بيانااات عمااى بناااءج 
 (Thi Phan & et al,2024).المناسب الدراسى البرنامج اختيار فى الاستشارة هذ 

 لمجامعاات يمكان البياناات، وتحميال التكنولوجياا استخدام خلال من :المخصص التعمم .5
 محتااو  الااتعمم تعااديل النظااام لهااذا ويمكاان مخصصااة، تعميميااة تجااارب إنشاااء الذكيااة
 ماان باادعم. الااتعمم فااى وتقدمااه طالااب كاال مااع قاادرة ليتناسااب والتقياايم التاادريس وطاارق

 حياث ياتعمم جادجا، عاال   مساتو  عماى التعمم تخصيص إجراء ويتم الرقمية، التكنولوجيا
 ليناساب وجاه أفضال عماى مصامم زمناى وجادول وطريقاة تعميمية لمواد وفقجا متعمم كل

 (Thi Phan & et al,2024) .آخر شخص لأ  وخلافجا الفريدة وقدراته ظروفه
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 الذكية: والتعمم التعميم بيئة (5)

 :يمى الذكية ما والتعمم التعميم بيئة احتياجات وتتضمن
 مع الأساتذة  تواصل فى فاعمية أكثر بصورة المنصة تفعيل:  Thinqi منصة .5

 .أدائهم وتقييم الطلاب
التعااون والتفاعال توفير بيئاات عمال افتراضاية تجماع باين الأسااتذة والطالاب؛ لتعزياز  .0

 بينهم وتبادل المعرفة.
تفعيل السبورات الذكية بقاعات المحاضرات لعرض المقررات بصورة تفاعيمياة مشاوقة  .2

 وممتعة، والاستفادة منها فى عرض تطبيقات متنوعة تخدم العممية التعميمية.
 العااالى التعماايم إلااى لموصااول المحاارومين للأفااراد فاارص :لتااوفير(CLA)مكتااب خاادمات .3

الإعاقاة،  ذو  الطالاب خدمات مكتب ويخدم مناسبة، وتعمم تعميمية ووسائل ساليبب 
 تحدياد الضاروري الإعاقاة، ومان ذوي الطلاب من نوع لكل مناسبة مفيدة ويقدم برامج

 .الإعاقة ذوي ب الطلا من نوع لكل المناسبة والأجهزة البرامج أنظمة
 الإلكترونااى، التعماايم أفكااار لنشاار iCampus مشااروع تنفيااذ يااتم iCampus مشااروع .4

 السااااحابة مزايااااا واسااااتغلال تنساااايق إلااااى المحمااااول السااااحابى التعماااايم نمااااوذج ويهاااادف
 والمنصااات المحمااول السااحابى والخاادمات، المحتااو  لتااوفير كاماال بشااكل الالكترونيااة
 أ  وفاااى وقااات أ  فاااى الساااياقى الاااتعمم ومزاياااا الاااتعمم لأماااراض المناسااابة والتطبيقاااات

 التركيااز السااحابى التعماايم يحتااو  المحمولااة، للأجهاازة الااذكى السااياق خاالال ماان مكااان
 الطااااالاب دعااااام iSocial الجاااااامعى الحااااارم ومجتمعاااااات الاجتماعياااااة الشااااابكات عماااااى

 مثاال إدارة ركااائز عمااى المحمااول iLearning و ،(المعرفااة اكتساااب فااى والمحاضاارين
 حااااول الرساااامى مياااار الاجتماااااعى لمتفاعاااال iManagement مثاااال الماديااااة الجوانااااب
 والتكنولوجيا ،(العامة الاجتماعية )والأنشطة( والإضافية الأساسية) الأكاديمية البرامج

 ومراقباااة والأمااان والاااتحكم والوصاااول الذكياااة المباااانى iGreen والمساااتدامة، الخضاااراء
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 والرعاياة الوقائياة الطبياة الرعاية وخدمات ذلك، إلى وما لمطوارئ، والاستجابة المراقبة
 الأمراض )جامعة حمدان الإماراتية(. ت وتحذيرا بعد عن والمراقبة

 ودعااااام لتعزياااااز الجامعاااااة أنحااااااء مختماااااف مااااان الأفاااااراد التعميمياااااة تجمياااااع المجتمعاااااات .5
 والإداريين الأساتذة  جمع خلالها من يمكن الطريقة وهذ  والتقييم، التدريس ممارسات
ااااا المجتمعااااات الجامعااااة، تااااوفر عباااار الااااروابط وتعزيااااز بناااااء والطاااالاب  مختمفااااة فرصج
 المفتوحة والشبكات المستخدمين مجموعات من - ممارساتهم ودعم لتعزيز لمموظفين

 أدوات عمااااى المسااااتخدمين مجموعااااات الخاصااااة، تركااااز الاهتمامااااات مجموعااااات إلااااى
ا وتوفر محددة  عماى دائام، اطلاع عمى والبقاء المشكلات وحل المعرفة لمشاركة فرصج
 مجموعااااااات تركااااااز .الرقمااااااي التعماااااايم تقنيااااااات مسااااااتخدمي مجموعااااااة المثااااااال، ساااااابيل

ا وتوفر محددة، موضوعات أو مواضيع عمى الخاصة الاهتمامات  حمول لإيجاد فرصج
 بالمهاااااارات الخاصاااااة الاهتماماااااات مجموعاااااة المثاااااال، سااااابيل عماااااى معيناااااة، لتحاااااديات
 .الشامل بالتدريس الخاصة الاهتمامات ومجموعة الأكاديمية

ا وتوفر الموظفين من مختمفة مجموعات عمى المفتوحة الشبكات تركز .6  لممناقشاة فرصج
 تكنولوجياااا خباااراء جمياااع المثاااال، سااابيل عماااى موضاااوع، أو موضاااوع حاااول المفتوحاااة

 التعمم.)جامعة إكسفورد(.
 وتقياااااايم تاااااادريس كيفيااااااة تعكااااااس التااااااي المحادثااااااات لتسااااااهيل الأساسااااااية البنيااااااة تااااااوفير .7

 الرقمي التعاون أدوات من وجه أفضل عمى والاستفادة المختمفة، والمواد التخصصات
 مركااز قباال ماان مجتمااع كاال تسااهيل يااتم .لمجميااع العادلااة والمشاااركة الوصااول لضاامان
 الجامعة.)جامعة إكسفورد(. أنحاء جميع في المعممين مع بالتعاون والتعمم، التدريس

والتقييماات باين الأسااتذة تطبيق تكنولوجيا الأقمار الصناعية لنقل المواد التعميمياة  .8
 والطلاب.
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 :الذكية القيادة (3)
 :يمى ما الذكية والتعمم التعميم بيئة احتياجات وتتضمن

 لمموظفين الأكاديمية المهارات لتطوير عمل ورش إعداد سمسمة المهارات الأكاديمية: .5
 الوظيفى. دورهم في أساسي كعنصر الرقمي التعميم أو التعمم تكنولوجيا لديهم الذين

 يحتاجه مع ما يتناسب بما إلكترونية متميزة عمل بيئة الجامعة توفر التوظيف: .0
 في أنفسهم لتطوير الفرصة لهم تتاح حيث احترافية، بيئة في عممهم لأداء موظفوها
 بيئة عمى توفير وتحرص في الجامعة مبتكر ب سموب ومتنوعة مختمفة مجالات
 هذ  والأقسام، وكافة الإدارات كافة في الكفاءات أفضل تستقطب التي العمل

  .الزاهر مستقبمهم لبناء احتياجاتهم كافة لمموظفين توفر والأقسام الإدارات
 )بجامعة حمدان الإماراتية(

مكانيات قدرات تطوير عمى الجامعة تحرصالتطوير المستمر:  .2  في موظفيها وا 
 الملائمة العمل وتوفير بيئة التطوير إستراتيجيات تعزيز خلال من المجالات مختمف
 واضح مهني مسار رسم عمى خاص بشكل تعمل إذ تخصصاته، اختلاف عمى

 إن. مدروسة خطط عمى اعتماداج  والاستبدال الاستقطاب أنشطة عبر للأفراد ومحدد
 في المساهمة يمكنه حيث للأفراد الأمثل المكان الجامعة من يجعل ما هو ذلك كل

 المؤسسة. نجاح
 المدراء تطوير أجل من إنشاء ناد  القيادات الإلكترونى الإلكتروني: القيادات نادي .3

 منصة يمثل كما القيادية، المهارات تنمية برامج تقديم خلال من ورؤساء الأقسام
 الجامعة التزام الإلكتروني القيادات نادي يعكس .التنفيذيين قدرات وتطوير لمتواصل
 نشر عمى النادي ويعمل. والمهنية الشخصية مهاراتهم تطوير عمى الأفراد بمساعدة

 ليعزز التنفيذية المهارات وتطوير وتشكيل بطرح والتعميم التدريب مستويات أرقى
 ويكرّم .البشري رأسمالها تطوير خلال من وذلك الحديثة لممعرفة الجامعة مكانة
 جائزة خلال من الجودة معايير تطبيق و القيادة في المتميّز الأداء ويكافئ النادي
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 لرواد المتميّزة ، ومنح ميدالية كانو والقيادة والتميز، الجودة، وتعزيز لنشر سنوية
 التميز.) جامعة حمدان الإماراتية(.

 خامساً: المعوقات المتوقعة عند تطبيق التصور المقترح:
لقماة الخبارة تفضيل عدد من  الأساتذة لمطرق التقميدية عان اساتخدام التكنولوجياا نظاراج  .5

 أو إنجاز فى الوقت من وجهة نظرهم.
 قمة الإمكانيات المادية التى تساعد عمى توفير احتياجات الجامعة الذكية. .0
ضاااعف تاااوافر بنياااة تحتياااة تكنولوجياااة داخااال مباااانى الجامعاااة خاصاااة المباااانى قديماااة  .2

 الإنشاء من جامعة بورسعيد.

 :خاتمة 
ذكية يتحقق بفاعمية أوسع وأشمل  فى ختام البحث يتضح أن الإنتقال إلى جامعة

إذا وجدت قيادة ذكية تعمل عمى ربط القيادة بالمرتكزات الحديثة والتنوع فى مختمف 
مجالات الإبداع والابتكار عمى المستو  الفرد  والجماعى، وكذلك بتوافر أفراد داعمى 

عممية بشكل فعال فى  لمتطوير والتحديث ومؤمنين بجامعتهم وباحتياجاتها ومساهمين
 التطوير سواء عمى مستو  كمياتهم أو  عمى مستو  الجامعة ككل.
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 :المزاجع
 :أولًا : المزاجع العزبية 

 تربوية احتياجات(.  0200. ) عودة الزبون سميم محمد صالح محمد، عبدالله إسراء .5
 ظل في الذكية الجامعات نحو الرسمية الجامعات الأردنية لتحول مقترحة
 .  34 - 06(، 5) 4 الجودة، لضمان الدولية المجمة.المعموماتية الثورة

 دراسة ميدانية: الذكية الجامعة المكتبات نحو التوجه(. 0202. )حسين محمد أسماء .0
 استراتيجية خطة وضع مع جاهزيتها ومد  الإسكندرية جامعة لمكتبات

 ات،والمعموم المكتبات لعموم الدولية المجمة.ذكية مكتبات لمتحول إلى
52(5)  ،556- 558. 

 يا رقم الوادي جنوب جامعة تحول (، مقومات0200إبراهيم إسماعيل، ) محمد آمال .2
 الرابعة، مجمة الصناعية الثورة كمدخل لمواكبة الذكية الجامعة نموذج نحو

 .775 -658(، 7) التربوية، لمعموم الدولية الوادي جنوب جامعة
 أسيوط جامعة لتحويل مقترح تصور(. 0205. )شريف عبدالسلام محمد أماني .3

 ورؤية المستدامة التنمية أهداف ضوء في الرابع الجيل لإحد  جامعات
 . 62 - 5 ، (50)26 كمية التربية، مجمة ،0222 مصر

 ,October 6–9 المتحدة،  العربية الإمارات فى الذكية محمد بن حمدان جامعة .4
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.ac.ae/ar/ study/masters  برامج الماجستير 
- https://www.hbmsu. ac.ae/ar/study/undergraduate  برامج الدراسات

 الجامعية
 مقترحة رؤية(. 0202. )محمدالسيد السيد وسماح خميل الدهشان، عمي جمال .5

 مبادرة ضوء في ذكية جامعات إلى الحكومية المصرية الجامعات لتحويل
سوهاج،  جامعة التربية، كمية التربوية، لمجامعات، المجمة الرقمي التحول

(67) ، 5038 - 5233 . 
 جامعة إلى دمنهور جامعة لتحويل مقترح تصور(. 0202. )سمير عمر حسام .6

،  (42) 53 والتربية، الطفولة مجمة.الدولية الخبرات بعض ضوء في :ذكية
025- 062 . 

 في الجامعي لمتعميم الرقمي التحول (، تعزيز0200  )حمود عايد جمعان العنز  .7
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